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本报讯 （记者毛玺玺 见习记者徐

婉君 通讯员赵自谦）11 月 4 日上午，新

华区召开“奋战四季度、打好收官战”工

作推进会。区委书记张伟民主持会议

并讲话，区长李建国作工作部署，区人

大常委会主任赵海洋、区政协主席姬翠

红等四大班子领导出席会议。

会议传达学习了省委党建引领基

层高效能治理工作现场会、省委书记

刘宁到平顶山调研时的讲话精神，并就

基层治理工作进行再动员、再部署。会

议强调，要以这次现场会为契机，落实

好省委书记刘宁的讲话要求和市委工

作部署，以“五基四化”为引领，推动“党

建+网格+大数据”模式在新华区见实

见效，以实实在在的高效能治理成效为

全区高质量发展保驾护航。

会议指出，第四季度是锁定全局、

决胜全年的冲刺阶段，也是检验年度质

效、奠定明年基础的关键时期。要深入

学习贯彻党的二十届四中全会精神和

习近平总书记在河南考察时重要讲话

精神，认真落实全省、全市会议要求，围

绕目标定责任、想办法、转作风、带队

伍，决战四季度、夺取全年胜，确保年度

各项目标任务圆满完成。

会议强调，要始终坚持目标导向与

问题导向相统一，持续巩固良好工作态

势，进一步扬优势、补短板、强担当、抓

落实，全力以赴推进五个方面重点工

作：要聚焦产业转型，构建现代化产业

体系。紧扣“一体两翼”发展格局，围绕

先进制造业、现代服务业、文旅产业精

准施策、分类推进，针对龙头企业和重

点项目，秉持“事不过夜”的紧迫感，提

供全周期、精细化服务；积极培育消费

新场景，激发市场活力；扎实开展企业

走访，提供全过程、全方位优质服务，切

实破解企业发展难题。要聚焦经济运

行，全力冲刺年度目标。着力补短板、

抓入库、稳收入、抓调度，清单化管理、

节点化推进，加快省、市、区重点项目建

设，倒排工期，挂图作战，形成更多实物

工作量，锚定全年经济社会发展目标，

全力以赴冲刺攻坚。要聚焦项目建设，

强化发展硬支撑。确保一批产业制造、

民生保障、城市更新项目年底前建成投

用；力促一批重点项目明年一季度开工

建设，同步做好冬春绿化、城市边角整

治等工作；强化要素保障，着力保障项

目资金、用地等需求；密切关注重点领

域，持续做优项目储备；围绕全区优势

资源禀赋和产业链上下游环节，通过以

商招商等方式多元发力，推动优质项目

落地。要聚焦争资融资，增强发展保障

能力。积极向上争资，抢抓申报“窗口

期”；拓宽融资渠道，深化银政企对接，坚

持周推进机制，谋划中长期资金支持项

目。要聚焦风险防范，守牢安全发展底

线。压实安全生产责任，推动网格力量

与专业监管相结合，加强群众安全意识、

防范能力宣传；强化信访稳定工作，做到

情况明、措施准、化解实；抓实环境保护

工作，推动治理措施落地见效；做好民生

保障工作，维护社会大局和谐稳定。

会议还通报了大气污染防治、经济

运行工作情况。

焦店镇、各街道（管委会）、现代服

务业开发区及相关单位主要负责同志

参加会议。

奋战四季度 打好收官战

新华区部署重点工作确保完成全年目标任务

本报讯 （记者毛玺玺 见习记者徐

婉君 通讯员姚思羽）“原住址没了，身

份证也快到期了，正发愁户口怎么迁，

没想到在网格群里一问，就有民警和社

区工作人员在线解答，真是方便多了。”

11月 5 日，新华区光明路街道新程街社

区一位居民在微信群中咨询跨社区迁

移户口事宜，很快便获得了清晰指引。

该街道“警网融合”服务群众联办

机制的实施，使群众诉求办理效率得到

了显著提升，并结合工作实际印制了

“警民联系卡”，入户时主动给群众张贴

在方便位置。小小卡片正面印有网格

长、社区民警的姓名和 24 小时联系方

式，背面则标注了社区律师、心理咨询、

物业应急电话及水、电、气、暖等日常所

需的联系方式，成为居民身边的“全能

服务指南”。

“现在群众有诉求都会主动和我们

联系。”据该街道党工委书记赵文婷介

绍，今年 1 至 10 月，辖区总警情数同比

下降 20.2%，市 12345 民生热线服务中

心派发事件量下降 23.4%。群众诉求由

“向上反映”转变为“就近解决”，真正实

现了小事不出网格、矛盾不上交。

“最近冒充客服、虚假投资理财的

诈骗案件较多，凡是网上介绍的高收益

高回报理财一概不要信，天上不会掉馅

饼。”近日，光明路街道依托“警网融合”

机制开展反电诈培训活动，邀请辖区各

类门店商户、银行网点负责人、物业、酒

店等从业者参与。这类培训每月举办

一次，已开展了 6 场，电信诈骗发案量

在“警网融合”的守护下也实现了同比

下降 70.83%。

从户口迁移的“小切口”入手，到

做好基层治理的“大文章”，光明路街

道依托“警网融合”机制，正以其高效、

精准、暖心的服务悄然改变着辖区居

民生活。

警网联办机制落地见效 深耕融合畅通服务群众

本报讯 （记者刘蓓 见习记者徐婉

君 通讯员熊英姿）11 月 4 日晚上 7 点，

新华区春晖路南段人声鼎沸，摊主李高

峰麻利地为顾客装好食物，笑着说：“以

前摆摊像‘躲猫猫’，见到执法人员心就

慌。现在有了固定摊位，终于能安安稳

稳做生意了。”

以往流动商贩与城市管理者之间

的“猫鼠游戏”是困扰许多城市的治理

难题，如今，新华区以“疏导”代替“驱

赶”、“服务”温暖“管理”的实践正悄然

化解这一矛盾。

新华区城市管理局践行“721”工作

法—70%问题用服务解决、20%问题用

管理解决、10%问题用执法解决，在全

区因地制宜设置 35 处流动摊贩疏导

点，精心规划出 41 个摊位，为曾经“漂

泊”的摊贩打造温暖的“避风港”。同

时 ，积 极 为 70 余 户 摊 贩 协 调 安 排 新

“家”，有效激活地摊经济。

如何分配这 41个摊位？新华区交

出了一份令人信服的“阳光答卷”。每月

一次的摊位抽签定位会在全程录像监督

下举行，过程全透明，结果全公开，确保

每一位摊主都能平等地享有经营机会。

入驻摊主必须严格遵守管理规定，执行

“定时、定点”经营，并做到“摊走地净”。

执法人员则严格核验信息、明确责任，便

民不扰民、放开不放任。

面对城市管理的“瓶颈”，新华区还

推行网格化管理模式。值班队员通过徒

步执法、定点守护、错时巡查早晚高峰等

方式，提前引导摊贩规范经营。针对部

分商户的占道问题，执法队员通过普法

宣讲引导其主动整改。“不是非要罚款，

关键是守住规矩，保障大家的利益。”执

法队员安中原的话道出精细化管理的核

心。这种执法不仅让城市拥有整洁的

“秩序”，更增添了暖心的“温度”。

“这处崭新的‘烟火气’聚集地，不

仅实现了便民与市容的双赢，更成为我

们探索城市治理现代化、让秩序与活力

并存的生动注脚。”新华区城市管理局

局长王飞说。

从“躲猫猫”到“安家记”

新华区为流动摊贩打造温暖“避风港”

本报讯 （记者毛玺玺 见习记者徐

婉君 通讯员姬岚琼）11月 3日下午，新

华区曙光街街道沿西社区 25号院内升

起一处烟雾，正在例行巡查的“一强三

保”（强治理，保安全，保稳定，保环境）

巡查队队员迅速锁定位置赶赴现场，发

现是一名居民在院内焚烧落叶。经巡

查队员现场耐心劝导与普法教育，该居

民认识到危害，主动配合扑灭火源，险

情得以迅速排除。

火源扑灭后，巡查队对 25 号院展

开二次巡查，对楼道消防通道、公共区

域堆放物逐一细致排查，确保安全无

“死角”。

自 10 月 20 日起，该街道紧密依托

新华区“一强三保”攻坚行动组建了专

项巡查队，通过常态化、制度化的巡查

走访，构筑起一道“早发现、早预警、早

处置”的基层治理防线。自成立以来，

巡查队已累计排查整改安全隐患 23

处，劝阻露天焚烧、飞线充电等行为 17

起，社区环境整洁度与居民安全感得

到显著提升。

“我们将继续深化‘一强三保’巡查

机制，让基层治理更精准、更贴合群众

生活，切实以扎实行动为辖区居民筑牢

安全、稳定的坚固防线。”曙光街街道党

工委书记康晓娜说。

例行巡查化解火灾险情
“一强三保”守护社区安宁

本报讯 （记者刘蓓 见习记者徐

婉君 通讯员张雪洋）11 月 4 日上午，

在新华区光明路街道长青社区园林

小区 15号楼前，孩子们在刚刚完成改

造的路面上嬉戏打闹，老人们在悠闲

散步。

“前一段时间天气不好，每逢下

雨这里就会成为一片‘积水潭’，老人

孩子出门都提心吊胆的，太不方便

了。”回忆起不久前的路面，15号楼的

居民赵先生连连摇头。

接到群众反映后，社区网格长卢

晓芳、微网格员郭俊德和物业维修

人员多次冒雨深入现场，查找问题

根源后，一份“铺设专用排水管道，

系统性引导积水”的方案经集体研

究后出炉。

施工期间，卢晓芳和郭俊德化身

“现场监理”和“后勤部长”，全程协调

保障；物业维修师傅则展现出“绣花

功夫”，规范作业，有序完成管道铺设

和路面恢复。整个改造过程高效、顺

畅，最大限度减少对居民日常生活的

“打扰”。

10 月 28 日，园林小区 15 号楼前

路面改造完成重新投入使用，居民漫

步在焕然一新的路面上，为网格员伸

出大拇指点赞。

路 面 低 洼 易 积 水
社区改造“堵心路”

本报讯 （见习记者徐婉君 通

讯员陈哲）“路两边堆的秸秆，下雨

天走路都得绕着走，现在清理干净

了，心里真敞亮。”11月 3日，望着已

清理完毕、恢复整洁通畅的道路，

新华区青石山街道胡庄村村民张

艳萍连连点赞。

此前，胡庄村村民反映村内一

道路两侧堆放有大量秸秆，给出行

带来不便。接到诉求后，青石山街

道 立 即 组 织 工 作 人 员 赴 现 场 核

查。经查，自 9月份持续阴雨天气

以来，该村部分路段秸秆清运受

阻，村民临时堆放的秸秆逐渐堆

积，形成影响出行的“拦路虎”。

青石山街道迅速启动“接诉即

办”机制，统筹街道城乡融合发展

办公室、胡庄村网格员等力量，明

确“清理范围全覆盖、责任分工到

个人、工作要求日产日清”的标准，

调配装卸车、挖掘机等工具，对村

内主次干道沿线的秸秆进行集中

清运。清理过程中，工作人员还同

步开展宣传引导，向村民讲解秸秆

乱堆乱放的安全隐患与环境影响，

倡导规范处理农业废弃物，从源头

上减少问题复发。

截至目前，村民反映的道路沿

线秸秆已全部清理完毕。当前，青

石山街道正集中力量对辖区各村

的秸秆堆放问题开展“拉网式”排

查清理，确保辖区内所有秸秆堆积

隐患得到清除。

青石山街道党工委书记贾霖

表示，街道将以此次整治行动为契

机，继续深化党建引领基层高效能

治理工作法，聚焦群众急难愁盼问

题，推动治理重心下移、服务关口

前移，实现群众诉求从“接诉即办”

向“未诉先办、主动服务”延伸，用

党建“红”引领治理“优”，用干部

“辛苦指数”换取群众“幸福指数”，

让村民的获得感、幸福感、安全感

在家门口持续升级。

清除占道“拦路虎”
“接诉即办”保畅通

本报讯 （记者毛玺玺 刘蓓）

“效率真是没得说。”11月 4日，看着

失而复得的垃圾桶，新华区焦店镇

焦店村网格长郭学礼对“警网融

合”工作机制赞不绝口。这起“垃

圾桶失窃”事件的快速处置，成为

该机制高效运转的生动写照。

当日上午，郭学礼在巡逻中发

现村内亿嘉茶城北边 3 个长期存

放的垃圾桶不翼而飞，他立即联系

包村民警赵晓红，焦店镇南片区警

网融合工作站随即启动响应：派出

所民警直赴现场，调取监控，循线

追踪；村内网格力量则凭借“人熟、

地熟”优势展开机动摸排。

数小时后，丢失的垃圾桶在村

东一处简易自建房内被找回。面

对上门走访的民警与网格长，年过

七旬的当事人马某道出原委：误以

为垃圾桶无人管理，想用以装盛粮

食。民警结合案例现场释法说理，

一堂简短的“微型法治课”让老人

认识到错误，并主动归还了公共财

物。

该镇立足辖区地域特点、人口

分布与治理实际，构建起“警网融

合工作中心—南、北片区警网融合

工作站—10支专业化服务队伍”三

级组织架构，将网格巡查、矛盾调

解、法治宣传、便民服务等职能系

统整合，实现“一网覆盖”。

在焦店镇，“警格”与“网格”已

从两条“平行线”深化为融合共进、

同频共振的有机整体。民警的专

业权威与网格员的群众优势互补，

形成“大事共议、小事共管、矛盾共

解”的基层治理新格局，把服务的

“最后一公里”推进至群众“家门

口”，使“矛盾不上交、平安不出事、

服务不缺位”逐步成为现实。

“警网融合”巧解群众烦心事
“一网覆盖”构建平安新格局

本报讯 （记者毛玺玺 见习记

者徐婉君 通讯员徐宏博）基层治

理千头万绪，治理效能如何提升？

新华区委组织部以锻造一支组织

工作“铁军”为突破口，持续围绕

“政治铸魂、业务赋能、实践砺剑、

学用融合”四个方面苦练内功，让

组织力量在基层一线充分释放、落

地生根。

政 治 铸 魂 ，为 治 理“ 定 盘 压

舱”。通过部务会、理论学习中心

组、每周二固定学习日等多种形

式，持续为组工干部“补钙充电”。

全年组织专题学习 40 余场，覆盖

150余人次。指导建立网格党小组

28个，推动“党建+网格”模式在老

旧小区、城中村实现全覆盖。

业 务 赋 能 ，为 干 部“ 淬 火 加

钢”。采用“领导讲经验+骨干教

方法+学员晒案例”互动教学，聚

焦“红色物业”、老旧小区改造等热

点难点，推动干部在“学中干、干中

学”中强筋壮骨。编印《基层治理

政策手册》发放至每位组工和社区

干部手中，成为随时查阅的“工具

书”。目前，全区组工干部已协助

化解矛盾纠纷 32 件，政策落地效

率提升 40%。

实 践 砺 剑 ，在 一 线“ 练 兵 赛

马”。积极推行“一线练兵”机制，

实施 AB 岗联动，每两名组工干部

结对包联一个街道，常态化参与网

格走访、民生调研。15名骨干力量

被选派至西市场街道老旧小区改

造、曙光街街道“智慧社区”建设、

香山街道筹备组乡村振兴等重点

任务中淬炼提升。“轮岗+实践”双

提升模式推动干部在不同岗位接

受锻炼。今年以来收集群众诉求

120余条，成功推动加装电梯、社区

养老服务站等 8项民生项目落地。

学用融合，擦亮治理“服务品

牌”。建立“调研+带培+服务”机

制，组织干部深入全区 66个村（社

区）开展“解剖麻雀”式调研。形成

的 5 篇高质量调研报告中，“网格

党员积分制”“社区服务清单化”等

“金点子”已在全区推广。通过“1+

1”结对带培，部领导、科室主任与

年轻组工干部、社区干部结成对

子，目前已培养基层治理骨干 20

名，成功打造“凌云社区养老服务

圈”“中兴路街道矛盾调解工作室”

等一批叫得响的服务品牌。

政治铸魂 业务赋能 实践砺剑 学用融合

新华区锻造“铁军”激活基层治理

决胜四季度 实现“全年红”

近日，新华环卫工人作持续开

展城市大清洁行动，对城市公共设

施、交通护栏、公交站台、垃圾箱等

进行全方位清洗，对主次干道、背

街小巷进行系统性冲洗，重点清除

路面落叶、杂物，防止落叶堆积，确

保道路清洁“见本色”。

本报见习记者 徐婉君 摄

开展城市清洗

▷日前，从高空俯瞰新华区乡野，秋末初冬的

景致正晕染出独特韵味。这一幅动静交织的画

卷，既有大自然的馈赠，更藏着新华区农文旅融合

的温暖底色。 杨红涛 摄

俯瞰乡野美

◁11 月 6 日清晨，鹰城广场景色宜人，不少市民在此晨练，构成一

幅美丽的城市画卷。 本报记者 牛智广 摄

城市绘美景


