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本报讯 （记者李科学）近日，

有热心市民通过平观新闻 12345民

呼必应掌上平台就城市交通秩序

优化提出自己的见解和建议。市

公安局交管支队进行了解释和回

复，并表示已经采取相应措施。对

此，市民表示满意，给出 5星好评。

3 月 15 日 ，有 市 民 经 长 期 观

察，在平观新闻 12345 民呼必应掌

上平台留言，就城市交通秩序优

化提出 3 点建议：其一，新华路与

和顺路交叉口车流量比较大，但

东西方向只有圆盘灯，没有左转

灯。有时左转车辆不礼让直行车

辆，容易发生交通事故。建议东

至西方向交通指示灯加装左转箭

头灯，直行和左转分开放行。其

二，未来路与博文路交叉口南至

北方向没有安装摄像头，个别车

辆 不 遵 守 交 通 法 规 ，闯 红 灯 、压

线、不按导向车道行驶等情况时

有发生，建议加装摄像头。其三，

黄河路与湖滨路交叉口西至东和

南至北方向都安装有摄像头，但

东至西方向没有安装，有个别车

辆在行驶中不遵守交通法规。

经平台审核，市热线办将市民

建议形成工单派至市公安局交管

支队。接件后，市公安局交管支队

高度重视，及时安排工作人员进行

调查落实，并于 3月 26日逐一予以

回复。

针对所反映的新华路与和顺

路交叉口问题，市公安局交管支队

表示，东西方向使用的是原来路口

的红绿灯，和顺路西延工程通车

后，原红绿灯已不适合目前通行需

求。他们已向上级申请资金，对该

路口增设左转箭头指示灯，资金到

位后即第一时间进行安装。

针对所反映的未来路与博文

路交叉口问题，经核实，该路口南

至北、东至西、北至南方向均安装

有电子警察系统，正常运行。

对于黄河路与湖滨路交叉口

东至西方向没有装摄像头，市公安

局交管支队给出解释：因该路口临

洄水河桥，东至西方向电子警察系

统若按规定安装范围，则需安装在

临洄水河桥上，不符合《道路交通

信号灯设置与安装规范》，故东至

西方向未安装电子警察系统。

交管部门：已申请增设指示灯

市民就交通秩序优化提出建议

本报讯 （记者毛玺玺 通讯
员孔令彤）日前，郏县冢头镇达理

王村村民高先生致电我市 12345

民生热线反映，其家门口胡同西

头邻居建房后水泥地面高出之前

道路 40厘米，导致整个胡同水排

不出去，下雨天积水严重，希望有

关部门协调解决排水问题。

接到群众诉求后，冢头镇副

镇长潘智博带领村镇规划建设办

公室负责人李孝顺、包村干部朱

艳辉和达理王村“两委”干部到现

场察看。经现场核查，诉求人反

映的位置位于达理王村 4 组，胡

同长约 50 米，共有 5 户人家。位

于胡同口西头的高万杰在 2019年

新建房屋时将自家门口道路进行

了硬化，硬化后高出胡同其他道

路面约 15 厘米，造成雨天胡同内

积水不能顺利排出，影响群众正

常出行。

了解情况后，镇、村两级干部

来到高万杰家中，共同商议解决

方案。经过多番商议，决定由高

万杰家出资购买下水管道，并在

道路一侧埋入管道，将积水通过

下水道排出。目前，下水道已挖

好，雨天积水问题得到顺利解决。

今年以来，冢头镇聚焦群众

“急难愁盼”问题，积极为群众排

忧解难，不断提升人民群众的获

得感、幸福感、安全感，用实际行

动推进为民办实事走深走实，共

接到市长热线 56件，群众满意率

达到 90%以上。

“民生热线是基层政府密切联

系群众、为民排忧解难的重要渠

道，是政府部门与老百姓之间的

‘连心桥’。”该镇党委书记李磊说。

胡同雨水排不出 民生热线帮解决

本报讯 （记者毛玺玺）“前几

天契税发票已经开了，多亏咱办

事处帮忙协调，才没有耽误我们

享受房产契税补贴政策，真是太

感谢了。”3 月 27 日，湛河区马庄

街道铁炉社区千田理想城 7号楼

业主罗先生在接到该街道工作人

员的电话回访时说。

日前，罗先生拨打 12345民生

热线反映，他是千田理想城7号楼

业主，符合政府商品房契税惠民补

贴政策，但在向开发商咨询开具购

房契税发票时，售楼部告知必须本

人到场办理，因其正在外地服役不

能返平，希望相关部门帮助协调。

接到市政府热线办下发的诉

求工单后，湛河区政府热线办立

即按照属地原则交办至马庄街道

核实处理。马庄街道以诉为令，

街道工委委员、政法委员韩见阳

立即与千田理想城售楼部联系

核实情况。经了解得知，千田理

想城 7号楼业主罗先生为现役军

人，由于其特殊身份无法到场自

主办理。全款发票是办理房产

证及契税补贴的重要材料，售楼

部不能对产权人以外的人员开

具。考虑到反映人的特殊情况，

韩见阳积极与售楼部负责人沟通

协调，最终售楼部同意有产权人

出具委托书并录制视频证明后，

按照正常流程为其办理。3月 22

日，契税发票开出。

“群众事无小事。我们将不

断提高为民服务水平，坚持用一

件件办扎实、办到位的小事，切实

解决群众‘急难愁盼’问题，不断提

高群众的幸福感、安全感、获得

感。”该街道党工委书记刘素芳说。

多方协调解决业主无法到场办理问题

契税发票开具成功

本报讯 （记者王代诺）“谢谢

你们，我父亲的退休手续已经办

好了。你们联系过我之后，当天

舞钢市退役军人事务局的工作人

员就联系我，帮我父亲开了证明，

很热心，工作态度非常好。”近日，

在接到舞钢市 12345 民生热线回

访电话时，诉求人张先生说。

日 前 ，张 先 生 通 过 河 南 省

12345 热线反映其父亲因档案丢

失无法办理退休手续的问题。张

先生的父亲是位退伍军人，曾在

解放军某部服役 10 年，转业后被

分配至舞钢市工作。今年，老人

临近退休，因其在部队服役期间

档案丢失，无法办理退休手续。情

急之下，老人给张先生打电话求

助。张先生因在外地工作，无法赶

回来，无奈之下，就抱着试一试的

想法，拨打了 12345 民生热线求

助。按照属地处办原则，该问题被

转交至舞钢市12345民生热线。

接到工单后，该市 12345民生

热线第一时间转派至舞钢市退役

军人事务局，该局工作人员当即

联系张先生的父亲进行核实。经

了解，老人的档案因客观原因不

慎丢失，但其持有军人退伍证等

部分资料，也办理过“退伍军人军

龄增加（抵扣）社保缴费年限”服

务，在系统内可查询到其服役的

年限。随后，工作人员查阅了相

关信息，按照规定为老人开具了

书面证明。

“在办理退休手续的过程中，

如果遇到其他问题，可随时拨打咱

们本地12345民生热线反映。感谢

您的信任和支持。”舞钢市热线工

作人员在回访时对张先生说。

应有权益被保障

退伍军人档案丢失影响退休？

本报讯 （记者王代诺 通讯员李星辰）“好市发生”

“年味食足”“足购精彩”“惊喜交家”“礼尚网来”……3

月 27日，市商务局相关负责人介绍，我市“2024年新春

消费季”系列消费促进活动即将收官，消费市场春潮涌

动、活力盎然。

“好市发生”活动聚焦年货经济，举办鹰城年货节、

汝州年货节、叶县“拾年味荟非遗”年货大集、郏县年货

节、“云购新华”年货节、“乐享湛河”年货节等庙会大

集，搭建展销平台，惠及商家群众。其中，鹰城年货节

活动期间，吸引客流 25万人次，销售额突破 500万元。

“年味食足”活动围绕餐饮服务，指导润泽园、杏花

楼等餐饮企业推出特色美食套餐，联合抖音、美团、饿

了么等生活平台开展“抖音吃喝玩乐节”“温暖冬季夜

美食”“不等了先过年”等活动，满足多样就餐需求，燃

旺城市烟火。其中，联合美团投放 100万元消费券，惠

及商家 1892家。

“足购精彩”活动立足商圈发展，指导万达广场、中

骏世界城、名门天街、丹尼斯百货等重点商超，紧抓元

旦、春节、元宵等节庆热点，开展“龙启新禧年在万达”

“龙腾世界喜乐年”“万事兴龙”等主题活动，融合吃喝

玩乐，丰富消费体验，带动客流提升。春节期间，万达

广场日均客流 7万人次、日均销售额 500万元。

“惊喜交家”活动紧扣家具家电，指导居然之家、苏

宁易购、京东家电等重点企业聚焦消费者换新需求，开

展“春季家博会”“亲友内购会”“百万惠民家电年货节”

等活动，推出以旧换新、折扣满减等促销活动，刺激消

费意愿。今年以来，居然之家补贴让利 55万元，带动

销售 4300万元。

“礼尚网来”活动突出新型消费，举办“云购鹰城”

网上年货节，开展年货线上购、云购享实惠、惠购年夜

饭、直播引流量等线上促销活动，指导企业商家布局网

络，推动商品产品上云，加快线上线下融合发展。活动

期间，全市网络销售额 700余万元。

“出行油礼”活动着眼油品供给，指导成品油零售

企业开展“春节 8天乐”“666会员日”“逢 10优惠”等促

销活动，让利于民、普惠于民，方便群众看山见海、出行无忧。今年以来，中石

化补贴让利 480万元，带动销售约 6080万元。

除了“新春消费季”，我市还将以“2024消费促进年”为主线，围绕商贸流

通领域，紧抓消费热点，推出四大主题活动和十大专题活动，打造“4+10”消

费促进体系，擦亮“四季有约·惠享鹰城”消费品牌，推动消费提质扩容和提

档升级。

此外，各县（市、区）依托优势资源，突出地域特色，谋划开展有特色、有创

新、有亮点、有声势、有成效的消费促进活动，努力打造“一县一品牌、一区一

IP”，实现错位发展、特色发展。
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3 月 28 日，新华区光明路街道长

青社区工作人员和志愿者在开展清

洁行动。

鹰 城 是 我 家 ，创 建 靠 大 家 。 该

社区每周定时组织工作人员和志愿

者在辖区各个院落开展清洁行动，

创造优美环境。

本报记者 姜涛 摄

清洁家园

“这筐草莓 50元，这袋火龙果 80

元。虽然有点贵，但是东西确实好。”

3月 28日，刚从草莓园买了草莓和火

龙果的刘女士笑着说。

该草莓园位于郏县茨芭镇苏坟

寺村的现代农业产业园里，紧临三苏

园景区。

在草莓园的温室大棚里，几名客

人提着小筐在采摘草莓。“园子位置

好，不仅挨着三苏园景区，而且临着

三苏园景区到莲花山景区的公路，每

天都有客人到园子里来摘果，有时候

忙得连饭都顾不上吃。”草莓园主人

张亚可说。

2018年，张亚可投资 50万元，在

离景区 1公里的天城洼村承包 10亩（1

亩≈666.67平方米）土地，建了 10座温

室大棚，种植草莓和火龙果。几年时

间虽挣了钱，但由于位置稍显偏僻，

散客不多。2021年，茨芭镇在三苏园

景 区 所 在 地 的 苏 坟 寺 村 建 起 占 地

1000多亩的现代农业产业园，并公开

对外招商。张亚可看准时机，在该产

业园承包了 8 亩多土地，建设 4 座温

室大棚，种植3棚草莓和1棚火龙果。

目前，草莓园果品走的是高端市

场路线，两公斤一箱的草莓最贵卖到

160 元，从去年 12 月 1 日草莓园正式

开园至今，已经卖出 20多万元。

（本报记者 张鸿雨 通讯员 李世旭）

红红火火采摘园

（鲁网挂告字【2024】02号）鲁山县国有建设用地使用权出让网上挂牌公告
经鲁山县人民政府批准，鲁山县自然资源局决定以网上挂牌方式出让以下 2（幅）地块的国有建设用地使用权，并指定鲁山县自然资源局组织

实施。现将有关事项公告如下：

一、挂牌地块的基本情况和规划指标要求

具体规划指标详见《规划复函》。

备注：为支持我县经济建设，竞得人必须在鲁山县

成立具有独立法人资格的公司进行开发建设。

二、竞买申请条件和要求

中华人民共和国境内外的法人、自然人和其

他组织，符合网上出让公告或出让须知中明确的

资格条件，均可参加本次国有建设用地使用权网

上挂牌活动。

三、确定竞得入选人方式

本次国有建设用地使用权网上挂牌出让按

照价高者得原则确定竞得入选人。

（1）地块如果未设底价的，报价最高者即为竞

得入选人。

（2）地块如果设有底价的，报价最高且不低

于底价者即为竞得入选人。

四、报名及保证金截止时间

竞买申请人可在2024年 03月 29日 09时 00

分至2024年 04月 26日 16时 00分登录河南省土

地使用权网上交易系统，提交申请。竞买保证金

到账截止时间为2024年04月26日 16时00分（地

块编号：2024005）。2024年04月26日16时00分

（地块编号：2024023）。

温馨提示：为避免因竞买保证金到账时间延

误，影响您顺利获取网上交易竞买资格，建议您在

保证金到账截止时间的1至2天之前交纳竞买保

证金。

五、挂牌时间及网址

挂牌报价时间为：2024005地块：2024年04

月19日 10时05分00秒至2024年04月29日10时

05分00秒。2024023地块：2024年04月19日10

时 00分 00秒至 2024年 04月 29日 10时 00分 00

秒。挂牌网址：http://td.hnggzy.com。

六、出让资料获取方式

本次挂牌出让的详细资料和具体要求，见挂

牌出让须知及其他出让文件。挂牌出让须知及

其他出让文件可从网上交易系统查看和打印。

七、资格审查

本次国有建设用地使用权网上出让实行竞

得入选人资格后审制度，即竞买申请人在网上交

易系统按规定递交竞买申请并按时足额交纳了

竞买保证金后，网上交易系统将自动颁发《国有建

设用地使用权竞买保证金到账确认书》，确认其竞

买资格，出让人只对网上交易的竞得入选人进行

资格审查。如因竞得入选人的资格审查未通过，

造成本次出让地块不成交的，由竞得入选人自行

承当相应责任。

八、风险提示

竞买人应该谨慎报价，报价一经提交，不得

修改或者撤回。网上挂牌报价截止之前，竞买人

至少进行一次有效报价才有资格参加限时竞价。

操作系统请使用Win7、Win8、Win10；浏览器

请使用 IE10以上版本，其他操作系统与浏览器可

能会影响您正常参与网上交易活动。数字证书

驱动请到交易系统“服务指南-资料下载”中下载，

并正确安装。请竞买人在竞买前仔细检查好自

己电脑的运行环境，并先到网上交易模拟系统练

习，以免影响您的报价、竞价。

特此公告。

联系电话：0375-3372862

联系人：李女士 王先生

鲁山县自然资源局

2024年3月29日

序号

1

2

地块编号

2024005

2024023

地块名称

2024005

2024023

土地位置

鲁山县光明路
与永兴路交叉

口西南
鲁山县背孜乡
背孜村、上孤

山村

土地面积

19127
（平方米）

484.62
（平方米）

土地用途

住宅兼容
商用

零售商业
用地

容积率

容积率≤
2.5

容积率≤
0.8

建筑密度

建筑密度≤28%

建筑密度≤40%

绿地率

35%≤
绿地率

20%≤
绿地率

出让年限

居住用地 70年，
商业用地 40年

40年

有无底价

有底价

有底价

起始价

2974
万元

46
万元

保证金

595万元

46万元

竞价增幅

100万元

50万元

■广告

河南新闻奖名专栏

本报讯 （记者吕
占 伟）近日，湛 河 区

九 里 山 街 道 飞 行 社

区 多 名 居 民 通 过 平

观新闻 12345 民呼必

应掌上平台反映，中

国 平 煤 神 马 集 团 飞

行 化 工 有 限 公 司 一

生活区（以下简称飞

行一生活区）院内北

门 口 附 近 有 外 来 车

辆长期停放，影响小

区车辆和行人出入，

希 望 有 关 部 门 介 入

管理。日前，湛河区

九里山街道回应称，

工 作 人 员 已 对 违 规

停放车辆进行清理，

并 要 求 物 业 将 其 中

长 期 停 放 车 辆 纳 入

“黑名单”。

“这几辆车经常

停在我们小区院内北

门口附近的主道路路

边，影响我们院车辆

和居民正常出入，跟

邻居们沟通得知，这

几辆车都不是我们小

区的，这些车主每次

把车停在这儿，车一

锁直接走人，物业也

没办法，希望有关部

门介入管理，对这些

违规停放的车辆进行

清理。”一周前，市民

赵 女 士 在 平 观 新 闻

12345 民呼必应掌上

平台留言说。

市 12345 民生热

线 服 务 中 心 将 赵 女

士 的 诉 求 派 单 给 湛

河区九里山街道。3 月 28 日，记者

从该街道了解到，接到相关热线反

映后，该街道主管领导高度重视

并立即做出批示，要求街道分管

领导对此事进行处理。经街道工

作人员核实，飞行一生活区中间

主道路北门附近确实停放有部分

私 家 车 ，但 车 主 信 息 无 法 核 实 。

由于这些车辆涉及违规停放，九

里山街道工作人员已对其进行清

理，并要求飞行一生活区物业方

做好外来车辆登记工作，将长时

间停放在该小区院内的外部车辆

纳入“黑名单”，以后不准放行进

入该小区，以免再次损害小区业

主利益。

职
能
部
门
已
要
求
物
业
方
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入
﹃
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外
来
车
辆
长
期
﹃
霸
道
﹄


