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30多岁的韩笑气质优雅，这让人们对她经营的服装品牌多了一分好

感。

12月 7日，韩笑到中原银行平顶山分行营业部办理业务时和记者

一行聊起中原银行的服务，赞不绝口。

韩笑说，2018年，她在市区买了一套房，需要贷款 50万元。那时她

想，房贷会不会很麻烦，令她没想到的是，中原银行建东支行的服务出

乎意料的好，没几天就放款了。

今年 9月底，韩笑再次感受到了中原银行高效而专业的服务。为

减少借款人的利息负担，降低提前还贷压力，增加投资和消费，更好满

足刚性和改善性住房需求，中国人民银行、国家金融监督管理总局要

求下调存量首套房贷利率。由于忙，韩笑并没有去银行申请调整利

率。9 月底她收到手机短信，从 10 月份开始，她的房贷从之前的每月

3100元降至 2600多元。

与中原银行的情感，在一次次暖心服务中升华。韩笑的柜台使用

了中原银行的收款码，在手机上下载中原聚商 App，无论是信用卡还

是支付宝，每月都有手续费免费额度。

“使用手机下载中原聚商 App，每月有收支报表，还会有数据分

析，非常方便。我使用后，周边的商户、身边的朋友也纷纷使用了这个

收款码。”韩笑说。

“很多小微企业没有专业会计，经营公司的是自己，跑财会业务的

也是自己。中原聚商 App能满足这些小微企业的很多需求。”中原银

行建东支行客户经理贾晓乐介绍道。

服务无小事，上门暖人心。韩笑说，2020年办收款码业务时，她的

两个店面比较忙，贾晓乐自己到店里取资料，再到银行处理，来来回回

跑了多趟，直至办好，并教会她如何使用。

中原聚商是中原银行推出的商户经营管理应用，可提供订单管

理、店铺管理、线上开店、实时分享、数据分析等服务，并叠加金融服

务，内含二维码一码付、通知查询和账单查询等功能，支持账户提现、

转账、余额管理，方便快捷。

此外，中原银行还发布针对个体经营者、小微企业的创新贷款产

品——“聚商快贷”，给出“户户有授信、有码就能贷”的普惠金融解决

方案。目前，“聚商快贷”全流程可在中原聚商 App自助办理，并具备

在线申请、系统实时审批、线上自主签约并提款以及随借随还等功

能。该产品专项用于解决中原聚商商户日常经营、资金周转、开店扩

张等资金需求。

自中原聚商 App推出后，中原银行平顶山分行助力了包括韩笑在

内的许多鹰城人的个人经营、生活消费。

消费关乎民生。贾晓乐说，该行加大个人贷款资源配置比重，将

个人住房按揭贷款作为提升居民生活质量的重要抓手，持续加大个人

住房按揭贷款投放力度，该行个人住房按揭贷款仅今年以来就累计投

放 6.19亿元；创新消费贷款产品，以新推出的原 e贷 plus产品作为促进

居民实现消费升级的拳头产品。原 e贷 plus产品主要面向优质单位员

工，具有纯信用、利率低、期限长、手续简的特点，客户群体准入覆盖面

广，市场占比较高，兼顾客户用款需求的普遍性和特殊性。今年以来，

该行原 e贷 plus产品已累计投放 6.62亿元。

一花独放不是春，百花齐放春满园。中原银行平顶山分行小微客户

金融服务部有关负责人表示，该行将坚守初心使命，大力发展普惠金融，

通过丰富金融产品、优化担保手段、简化审批流程，提高金融服务质量、

拓展金融服务领域、创新金融服务方式，推动众多小微企业加快步入高

质量发展轨道，让经济百花园更加绚烂多彩。

金融“活水”润泽小微企业茁壮成长
小微企业是我国经济发展的韧性和潜力所在，在激发市场活力、增加就业岗位、推动技术创新等方

面发挥着重要作用。党的二十大报告中关于“支持小微企业发展”“营造有利于科技型小微企业成长的

良好环境”“支持专精特新企业发展”等相关论述，为金融支持小微企业发展工作指明了方向。

10月 11日，国务院印发《关于推进普惠金融高质量发展的实施意见》，强调推动重点领域信贷服务提

质增效，着力加强对小微经营主体可持续发展、乡村振兴战略的金融支持。

近日，中国人民银行、国家金融监管总局、中国证监会、国家外汇局等八部门联合印发《关于强化金

融支持举措 助力民营经济发展壮大的通知》，提出支持民营经济的 25条具体举措，明确了金融服务民营

企业的目标和重点。

据中原银行平顶山分行小微客户金融服务部有关负责人介绍，作为省属法人银行在平顶山的分支

机构，中原银行平顶山分行始终把做好小微企业金融服务作为助力平顶山实体经济高质量发展的重要

抓手，不断创新小微企业服务模式，加大普惠金融贷款投放力度，为鹰城大地小微经营主体提供源源不

断的金融支持，助其在这片肥沃土地上茁壮成长。

12月 7日，冬日暖阳下，层林尽染如秋之美景。

中原银行平顶山分行“媒体看中原 聚焦新发展”一

行人驱车来到宝丰县杨庄初级中学。校园一侧老教学楼

里传出琅琅读书声，另一侧四层新楼已近竣工，工人正在

粉刷外墙。

承建方河南高贝建筑工程有限公司总经理宋亚斌带

领大家察看施工现场，只见 4000多平方米的综合楼有 30

多个教室（房间），白色瓷砖、多媒体电箱……高标准的教

学环境已初步显现。

宋亚斌说，春节前综合楼就可交工，下学期师生们就

能在崭新的环境中学习了。这一切都要感谢中原银行平

顶山分行的鼎力支持。

今年 37 岁的宋亚斌已做工程项目多年，据他介绍，

2021 年 4 月，他成立河南高贝建筑工程公司，如今公司

已成长为拥有三级建筑工程施工资质、二级建筑装饰

工程专业承包资质的实力企业，多次中标宝丰县教体

局、平高电气等单位的工程项目。今年 1 月，中标宝丰

县杨庄镇中学项目后，公司投资近 800 万元，因施工过

程中自有资金紧张，遂向中原银行提出贷款申请。该

行迅速跟进，及时向其发放政采贷 380万元。

该行小微客户金融服务部小微团队有关负责人介

绍，河南高贝建筑工程有限公司的这 380万元贷款是该

行首笔政采贷业务。政采贷是该行针对中标政府采购项

目的企业提供的融资贷款服务，无抵押、审批快、利率低，

额度最高 1000 万元（最高可达政府采购合同金额的

80%），线上申请，最快当天可拿到额度批复。为支持实

体经济，传递有温度的金融服务，该行还为客户在中标前

中后的各个阶段提供全方位融资服务。

金融蓄力送春风，贷出发展加速度。凭借与政府的

采购合同，就可获得银行低利率的信用贷款，所以政采贷

深受小微企业欢迎。今年以来，一批企业依靠政采贷顺

利渡过难关，加快了发展步伐。

在高新区神马大道东段 666 号高新火炬园 11 号，

4700 多平方米的标准化工业厂房车间宽敞明亮，高压、

低压成套开关设备排列整齐。伊正电力集团有限公司副

总经理徐文鑫带领记者一行参观车间，侃侃而谈开关柜

的设置安装等具体业务和中原银行支持公司发展等。

徐文鑫说，该公司成立于 2013年 1月，是专精特新中

小企业和科技型中小企业，经营范围为配电开关控制设

备制造，输配电及控制设备制造，光伏设备及元器件制

造，变压器、整流器和电感器制造等。目前，公司已发展

到拥有 4个产业中心，近百名员工，2022年实现营业收入

2400多万元。

“公司的顺利发展，离不开中原银行的支持与帮助。”

徐文鑫说。

中原银行平顶山分行小微客户金融服务部客户经理

李科辉讲述了其中的经历。今年 4月，因下游应收账款

回款不及时，伊正电力集团有限公司生产资金不足，影响

新订单生产，急需贷款资金。李科辉得知后主动上门完

成调查、线上资料搜集等前期手续并出具预批复，随后又

连夜加班完成总行审批所需的调查报告，次日就拿到贷

款批复，第三天把 150万元贷款资金发放至该公司账户。

“可能受限于传统观念，此前我总觉得贷款需要多

次跑银行。但这次中原银行普惠金融服务体验很不一

样，银行工作人员主动作为、倾情服务，快速确认公司

资质后，只用了 3天时间就发放 150万元贷款，我们一次

银行也没去过。”该公司相关负责人感叹道。

李科辉介绍说，该行要求干部职工深入走访民营企

业，主动送政策、送产品、送服务，持续加大小微企业贷款

投放力度，落细落实金融助企惠企政策。这次为该公司

发放的贷款就是他们走访企业获知信息后主动送产品送

服务的结果。

为该公司投放的贷款项目为商易贷，是该行针对足

额纳税的小微企业上线的一款信用保证类产品。该产品

具有一次授信、循环使用、随借随还、按日计息的特点。

自上线以来，该行就将商易贷作为服务小微企业的拳头

产品，全力加大商易贷产品投放，扩大小微企业融资渠

道，有效解决了小微企业经营资金周转难题。截至目前，

该行商易贷产品已累计投放 9.4亿元。

在卫东区东环路一个 2600 多平方米的仓库内，摆满了成箱成袋的

金龙鱼品牌油、米、面等。老板吴磊说，这些商品价值 800多万元。

吴磊获得金龙鱼、西麦、完达山等品牌平顶山总代理已经多年，仓

库中这些货品应对平顶山地区春节市场需求是远远不够的。去年此

时，中原银行平顶山分行为其贷款 200万元用于备货，2021年春节前也

为其贷款 100万元。

“今年我们的营收接近 1个亿，粮油行业发展稳健但利润少，中原

银行的贷款总是在我们最需要时快速到位，给我们吃了‘定心丸’。”吴

磊说。

中原银行平顶山分行小微业务团队主管李冠男说，为吴磊办理的

贷款项目为中原银行的经销商支持计划。

经销商支持计划贷款是中原银行依托真实贸易背景，针对核心

企业下游经销商发放、满足其采购需求的专项贷款，线上申请，快速

审批，最高为 1000 万元额度，线上提款，按日计息，随借随还，方便灵

活，有效期内额度可循环使用，有效满足了经销商融资“短、频、快”

的需求，解决了以往贷款放款时间长、抵押物要求高等痛点。该行今

年已累计投放经销商支持计划贷款 1.05亿元。

此外，结合经销商金融需求，该行还为经销商提供支付结算、投资

理财等综合化一体金融服务方案，全面提高小微客户群体服务能力。
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宋亚斌（左）给小微团队负责人介绍综合楼施工情况

徐文鑫（左）和李科辉在车间交流

吴磊（左）向李冠男介绍粮油储备

韩笑在中原银行平顶山分行营业部办理业务
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“媒体看中原 聚焦新发展”活动系列报道之三：


