
2 要闻2023年6月5日 星期一 E-mail:rbwztp@pdsxw.com 编辑 徐明卉 校对 侯娅楠

白天到夜里多云转晴天，西北风2级到3级，最高

气温26℃，最低气温17℃

6 月 1 日，邹志鹏和郏县茨芭镇竹

园沟小学的 46个孩子一样开心。

邹志鹏之所以开心，是因为来自江

苏无锡老家的人要来看他了，“这不仅

是一份牵挂，更是一种支持，让我更有

信心在支教的路上走下去，更好地为乡

村教育出力，实现我‘教更多的孩子、更

好地教孩子’的梦想”。

孩子们之所以开心，是因为他们早

早地就从邹老师口中得知，当天会有来

自千里之外的叔叔阿姨给他们带来“很

多节日礼物”。

邹志鹏是江苏无锡江阴人，从 2007

年开始，先后在贵州、河南等地的偏远

山村支教。没有收入的他，在支教过程

中，不仅不拿工资，还拿出自己的积蓄

去帮助家庭生活困难的孩子。为凑齐

下一学期的支教生活费，每年假期他都

会返回江阴老家打工。为省钱，他吃饭

简单、穿衣朴素，有的衣服甚至还“不到

10元”。

2018年下半年，结束在贵州义务支

教的邹志鹏，再次义无反顾地踏上了义

务支教的道路。这一次，他选择了郏县。

竹园沟小学是郏县西部较为偏远

的一所乡村小学，全校 6个教学班仅有

46名学生，办学条件艰苦。到校后，邹

志鹏全身心地扑在教学上，一个人承

担该校三年级的语文、道德和法治以

及四年级的数学教学任务。上课时，

细心的邹志鹏发现有一个孩子郁郁寡

欢，“好像有什么心事”。经家访，他得

知这名孩子生活在一个单亲家庭，其父

亲身体不好，家庭困难。“邹老师给这个

孩子的家长送去了 800 元钱”，竹园沟

小学校长李延钊表示，听说这事后他很

感动。

2021年 9月，邹志鹏义务支教的事

迹被家乡媒体报道后，引起无锡市工商

联的注意。

“作为家乡人，应该帮助邹老师圆

好这个梦”。无锡市工商联副主席俞波

说，近年来，无锡市工商联组织发动商

会为邹志鹏义务支教提供支持和帮助，

此举得到了无锡市河南商会、贵州商

会的积极响应，“每次邹老师回江阴，

我们都前去看望，也一直想到邹老师

支教的地方看一看，但受疫情影响一直

没有实现”。

今年“六一”儿童节前夕，无锡市工

商联和无锡市河南商会、贵州商会、湖

北商会有关负责人商定——于 6月 1日

赴邹志鹏义务支教的郏县茨芭镇竹园

沟小学开展爱心助学活动。

当天吃过早饭，无锡市工商联的

有关领导和无锡市河南商会、贵州商

会、湖北商会的爱心企业家就从郏县

县城出发了，翻过一个个土丘，越过一

个个深沟，近 1个小时方才赶到竹园沟

小学。

望着面容清癯、身材瘦削的邹志

鹏，俞波拉着他的手心疼地叮嘱“要加

强营养，多吃点儿”。

在“情暖六一”爱心助学活动仪式

上，爱心企业家向竹园沟小学图书馆捐

赠了 1300 余册图书，向全校 46 名学生

捐赠了书包、文具盒、水杯等，向困难学

生捐赠了 12箱各季衣物；给邹志鹏送去

了米、油等生活用品及慰问金。

因为用心，所以动情。竹园沟小学

的孩子们用精心排练的节目向爱心企

业家致谢。一双双带笑的眼睛，一个个

无邪的脸庞，让企业家们感动不已。

同 行 的 无 锡 市 湖 北 商 会 妇 联 主

席、上海紫竹轩心理咨询有限公司总

经理龚艳萍还为孩子们开展了心理健

康辅导。

邹志鹏说：“看到孩子们健康快乐

地成长，懂得感恩与爱，我的付出就有

价值。”

“无锡市工商联对邹志鹏义务支教

的爱心行动会持续关注，将尽可能地为

他提供帮助。”俞波说。

（本报记者 吴学清）

爱心背后的爱心

本报讯 （记者张秀玲 通讯员高新

恒）近年来，工行平顶山分行主动响应老年

客户支付服务需求，多措并举便利老年客

户办理各项支付结算等业务，切实提高

了老年客户日常金融服务的可得性和满

意度，改善了金融服务体验。

完善网点设备，优化老年客户服务体

验感。工行平顶山分行有 38 个营业网

点，2023年一季度，该行网络金融部对辖

内38家网点进行了现场检查，均借助“工

行驿站”便民、惠民作用，在提示用语、操

作指南、宣传手册等方面适应老年客户

的特点，适当放大了字体或提供专属版

本，配齐配优老花镜、放大镜、爱心座椅

（软坐垫）、便民药箱、适老报刊、应急充

电和轮椅等常用设施、设备，优化了网点

服务体验。

加强现场管理，提升老年客户服务能

力。该行指派专人监测辖内各网点的客

流激增、异常排队等情况，积极采取增加

柜口、调配人员协助客户分流等措施，高

效处置网点现场发生的异常情况。发挥

网格化管理作用，营业网点主动和社区、

乡镇对接，做好老年客户现金需求预判

和准备；为支取养老金的老年客户提供

现金业务优先窗口和绿色通道。

关注客户服务细节，提升老年客户服

务安全感。该行要求营业网点主动问候

接待到店老年客户，根据其意愿分流引

导至柜台、自助设备办理业务，或转介至

客户经理，专人陪同，指导其指纹登录、手

机执码等，协助其顺畅办理业务。

聚焦社会责任担当，提升老年客户获

得感。该行有针对性地完善老年客户便

捷办理支付结算业务的配套措施；对因

特殊原因无法前来网点办理业务手续的

老年客户，提供上门服务；定期组织“敬

老”沙龙活动，宣传主题聚焦防范电信网

络诈骗、反假币知识等，提高老年人风险

防范意识和能力。

接下来，该行将持续致力于为老年

人提供更周全、更贴心、更便利的金融服

务，让老年客户在信息化发展中获得幸

福感、安全感、满足感，传递该行“客户为

尊、敬老爱老”的服务形象。

1.加强学习金融知识，增强自身识

别能力。参加正规金融机构比如工行等

专门为老年人提供的金融消费者保护活

动。多学习金融知识，了解金融产品的

特征、办理流程及金融常识，以有效增强

风险识别能力，快速识破骗局，避免资金

损失。

2.注意信息安全 防止个人信息外

泄。保护好个人金融信息及家庭的各类信

息，避免个人资料外泄，不轻易将个人身

份信息、卡号密码等告知他人，不随意向

他人透露接收到的手机验证码信息。

3.冷静应对诈骗，使用法律武器维

护权益。如不幸遭遇金融诈骗，一定要

保持冷静，保留好相关证据，及时向公安

机关报案，通过法律途径保护自身合法

权益。

4.科学理性投资，不贪图小便宜、不

受高息诱惑。树立理性投资理念，面对

投资项目不轻信、高息诱惑不盲信、熟人

承诺不听信。如有理财投资需求，应选

择 正 规 的 金 融 机 构 ，咨 询 专 业 从 业 人

员，结合自身风险承受能力，谨慎、理性

选购金融产品及服务。

平顶山市银行业协会

老年人防诈骗指南

工行平顶山分行：优化服务基础 提升适老服务满意度

本报讯 （记者程照华）6 月 4

日，从市公共资源交易中心传来消

息，经过多轮模拟调试，我市公共

资源交易新系统近日正式上线运

行。这是我市公共资源交易平台

服务水平的一次优化提升，也是优

化营商环境的又一“硬核”之举。

为加快推动我市公共资源交

易向全流程电子化、信息化、智能

化转型，今年以来，市公共资源交

易中心积极谋划、主动作为，在对

原交易系统体检、“瘦身”的同时，

创新探索公共资源交易系统向更

标准、更智慧、更便捷目标优化升

级。经过多次技术攻坚、功能调试

和模拟测试，在确保各项功能指标

都达到设计要求后，新系统正式上

线运行。

该系统基于微服务架构技术，

业务功能分层设计，每一层逻辑隔

离，既独立灵活，又同时支持云化

部署、适配国产化信创体系，且严

格按照电子招标投标系统技术规

范开发建设，平台系统数据项、业

务规则、运行环境等内容均符合

EBS 三星电子招标投标平台标准，

在安全保障方面更加坚实可靠。

在操作上，新系统以智慧交易为目

标，优化重组了各级子系统，通过

可视化桌面展现，为各方交易主体

提供了驾舱分层级使用体验，更加

易用便捷。同时，通过开放式接口

引入电子营业执照、省主体库、诚

信体系等各相关平台数据，进一步

拓展了服务功能，将为交易主体带

来更加完善高效的服务。

架构更规范 运行更安全 操作更便捷

我市公共资源交易新系统上线运行

眼下正是麦收的关键时期，我省却

遭遇阴雨天气，当全省上下正齐心协力

抓住天气有利时机抢收快收时，网上流

传的几条信息却犹如耳旁嗡嗡叫的蚊

子，让人恨不得一巴掌拍下去。

先是多个网络平台发布信息称，数

百台收割机在唐河高速收费站堵了五

六天下不来。后经查实，当天有 24 台

收割机因手续不全导致查验效率不高，

但收费站快速处理并容缺放行，不存在

拥堵五六天的情况。

后有几名抖音用户发布视频称，小

麦该收割了，但在高速路口只要是外地

来的收割机都会被扣押。后经查实，几

个视频均为济源一家公司的员工为蹭

热度吸引流量而杜撰拍摄的。

粮 食 安 全 大 如 天 ，这 些 段 子 手 和

“自媒体”经营者不去加油帮忙也就算

了，反而胡编乱造、混淆视听，迎接他们

的只能是网友的谴责和法律的制裁。

现代社会，一部手机，拍些图片或

视频，配上文字在社交平台发布，是大

家的生活常态——人人都是“自媒体”，

人人都是传播者。部分普通人成了“网

红”，粉丝数量上千万，不仅提升了人气

和知名度，而且通过直播带货等新业态

获得了财气。但也有部分人在“自媒

体”上满嘴跑火车，专靠胡编乱造吸引

眼球，殊不知“火车”已经进入雷区，如

不及时刹车，触雷是早晚的事。

近年来，“自媒体”乱象引起了各方

关注。公安部网安局部署开展了为期

100 天的网络谣言打击整治专项行动，

截至目前全国公安机关网安部门共侦

办网络谣言案件 300 余起，清理网络谣

言信息 7 万余条，关停或禁言造谣传谣

网络账号 2000 余个，并依法对造谣传

谣者进行查处。只有依法严惩，对违

规 账 号 依 法 关 停 ，才 能 拔 出 网 络“ 毒

瘤”，给其他“自媒体”经营者形成有效

震慑。

网亦有道，守者乐逍遥，违者尽哀

号。网络不是法外之地，遨游网络时，

我们同样需要尊法、学法、守法，严守法

律底线和做人底线，坚持诚实守信、实

事求是，多做正义事、多传正能量。同

时，对网传信息要谨慎辨别，不可轻信，

更不可添油加醋盲目乱传，要坚持不信

谣、不传谣，对自己的一言一行负责。

“自媒体”账号是我们的网络责任

田，只有依靠诚信经营和辛勤付出，田

里庄稼才能根壮籽满、喜获丰收。人人

都行动起来，管好责任田，我们的网络

家园才能生态良好、天朗气清。

管好自己的网络责任田
朱丙强

本报讯 （记者高轶鹏 通讯员孙松

跃）6月 2日上午 11点 50分，在高新区管

委会机关食堂，陆续有工作人员前来就

餐，这里处处体现着“节约粮食 杜绝浪

费”的浓厚氛围。餐厅入口处、餐具回收

处等位置都标注了“拒绝浪费、文明用

餐”的醒目标识；餐厅后厨，用不完的食

材及时存放冷藏柜中，菜根被做成凉菜

或沙拉，变废为宝。

今年以来，高新区深入开展“反对浪

费、崇尚节约”行动，引导干部职工树立

勤俭节约意识。

该区组织各单位制作以“节约粮食、

反食品浪费”为主题的活动展板 30 余

块，向干部职工讲解日常工作和生活中

厉行节约的方法；编印宣传资料在办公

场所、机关食堂等处发放，制作宣传视频

30余期；发放《反对铺张浪费、光盘行动

从我做起》倡议书 200 余份；制定《公共

机构节能减排工作方案》，详细列出宣

传、培训计划；组织开展“世界水日”“中

国水周”“地球一小时”“城市节水宣传

周”“节约粮食，反食品浪费”等节能减排

主题宣传活动，累计悬挂横幅 300余条；

挖掘典型树模范，标杆引领树新风。

今年 4月，在 2023年度全市机关事

务（公务接待）工作会议上，高新区被评

为“2022年度平顶山市机关事务工作优

秀单位”和“2022 年度平顶山市公共机

构节能工作优秀单位”。

高新区：

倡导厉行节约
树立文明新风

本报讯 （记者孙聪利 见习记

者史晓熠）6月 2日上午，湛河区金

融纠纷调解中心在该区人民法院

揭牌成立。这是全市首家金融纠

纷调解中心。

金融稳则经济稳。近年来，各

地金融矛盾纠纷普遍呈快速增长

态势，涉案主体日趋多样化，防范

化解金融领域矛盾风险的压力也

随之增大。为推动辖区金融纠纷

高效、专业、集约化处理，助力防范

化解金融风险、促进金融营商环境

优化，湛河区成立金融纠纷调解中

心，通过整合银行、人民调解和人

民法院三方力量，以“行业调解+

特邀调解+司法确认”的模式，推

动金融纠纷行业性、专业性调解，

推进金融纠纷化解驶入“快车道”。

“金融纠纷调解中心的成立，

对有效化解金融纠纷，防范化解金

融风险，营造良好金融生态环境和

法治化营商环境，服务保障全区经

济 社 会 高 质 量 发 展 具 有 重 要 意

义。”湛河区委常委、政法委书记赵

亚锋说。

湛河区金融纠纷调解中心目

前有特邀调解员 32个。案件到达

湛河区人民法院后，该院将指派给

金融纠纷调解中心调解员免费调

解，若调解成功，可向法院司法确

认或出具调解书，赋予调解协议强

制执行效力；若调解不成功，可及

时转诉讼程序，既能节省司法资

源，又能节省当事人的诉讼成本。

为全市首家

湛河区金融纠纷调解中心揭牌成立

本报讯 （记者张永军）今年 6

月是第 22 个全国“安全生产月”。

6 月 1 日，我市 2023 年“安全生产

月”活动启动仪式在市应急管理局

举行。

此次“安全生产月”活动主题

是“人人讲安全、个个会应急”，时

间为 6月 1日至 6月 30日。

今年“安全生产月”活动期间，

我市将组织开展“人人讲安全、个个

会应急”“五进”宣传、企业主要负责

人“五带头”专项排查整治、全员查

找身边隐患和隐患曝光、以应急避

险演练为重点开展“安全宣传咨询

日”等系列活动。

仪式上，发放了《中华人民共

和国安全生产法》《河南省安全生

产条例》《安全图册》等图书资料，

播放了安全生产公益宣传片和宣

教片《筑防》。我市各县（市、区）、

各行业、企业通过多种形式同步启

动“安全生产月”活动。

我市启动 2023年“安全生产月”活动

本报讯 （记者张亚丹）6 月 2

日上午，河南敬东羲健药业有限公

司落地平顶山揭牌剪彩仪式在平

顶山平新先进制造业开发区举行。

近年来，示范区高度重视生物

医药产业，并将其作为三大主导产

业之一强力推进。此次河南敬东

羲健药业有限公司挂牌成立，将

为该区生物医药产业链建设补齐

重要一环，对加快示范区生物医药

产业园区开发建设步伐、助推生物

医药产业延链补链强链发挥重要

作用。

河南敬东羲健药业有限公司

是一家从事医药创新和高品质药

品研发及专业化推广的医药健康

企业，产品主要集中在抗感染、高

血压、糖尿病、肿瘤方面等多个领

域，致力于为临床提供创新和真正

治疗性价值产品。

河南敬东羲健药业有限公司落地揭牌

6 月 4 日，在白龟山水库沿岸，

30 多名身穿红马甲、手拿抄网的志

愿者在清理水面及沿岸的垃圾。

6 月 5 日是世界环境日，今年的

主题是“减塑捡塑”。当日，市钓鱼

运 动 协 会 组 织“ 守 护 鹰 城 碧 水 蓝

天 ”志 愿 者 利 用 抄 网 等 工 具 ，在 白

龟 山 水 库 开 展 义 务 清 理 垃 圾 活

动。当天，该协会还对经常参加公

益活动的志愿者授予“文明环保宣

传大使”称号。

本报记者 牛智广 摄

减塑捡塑 手动守护

本报讯 （记者王春霞）6 月 4

日，我市国家卫生城市国家卫生县

创建复审工作培训会在市行政服

务综合楼召开。副市长史晓天主

持会议并讲话。

史晓天强调，今年国家爱卫办

启动新的评审工作机制，采取每季

度随机抽查的形式开展复审评估，

考核标准更高，评审环节更严，创

建难度更大。各级各单位要认清

形势任务，增强责任意识和危机意

识，把准创卫新标准新要求，全面

排查整改问题，持之以恒抓好创建

工作。要抓住重点关键，建立健全

常态长效工作机制，把功夫用在平

时，把工作做到日常，全面提升创

建水平。要建立健全衔接联动机

制，细化任务清单，传导责任压力，

凝聚创建强大合力，切实把全民创

建、全域创建、全程创建、全面创建

的要求落到实处，推动我市国家卫

生城市（县）创建工作向更深层次、

更高水平迈进。

会上，国家知名专家武文结合

当前创建形势和我市实际，对国家

卫生城市（县）评审标准、评审规

则、省级暗访中存在的重点难点问

题等进行了全面系统的分析讲解，

并现场答疑解惑。全市创建主要

责任单位、各县（市、区）负责同志

和基层一线爱国卫生工作人员参

加培训。

史晓天在国家卫生城市国家卫生县
创建复审工作培训会上强调

健全完善长效机制 巩固拓展创建成果


