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“3、2、1，直播开始！”

“ 家 人 们 ，欢 迎 大 家 来 到 直 播

间……”

4 月 25 日中午 12 点，在金篮子超

市（双丰店）搭建的实景直播间里，伴

随着樊天的开播指令，两位主播热情

洋溢地开始直播。短短 5 分钟时间，

直播间里便涌入 500 多名用户，人气

爆棚。

樊天今年 32岁，是我市小有名气

的互联网营销师。他 2016年开始从事

电商工作，目前是我市主流移动互联

网科技公司的副总经理。

活动当天，家住市二院家属院、年

逾八旬的罗大爷专门带着 iPad 到现

场参与抢购。樊天在客串直播间“小

助理”的间隙，帮忙介绍操作步骤并抢

得满减券。最终通过叠加优惠，罗大

爷以低于正常价 20 多元的价格成功

拿下两桶品牌食用油。“我虽然上了岁

数，但也经常在线上购物。这次活动

优惠力度大，（商品）生产日期也很

新。”他边说边向收银员出示了付款

（核销）码。

为确保直播顺利进行、满足商户

和消费者的预期，樊天带领直播专项

小组提前一周便开始谋划，从活动方

案、选品沟通到直播预热、场景搭建，

一系列前期工作有条不紊。直播当

天，他和团队提前两个小时到场，检测

设备、试光试声，沟通主播和商户，关

注直播数据……

“今天是工作日，为尽可能增加流

量，我们将开播时间选在中午，这样大

家有时间拿起手机看直播。”樊天一边

通过录制镜头观察直播画面，一边配

合主播把商品对准镜头，为直播间用

户详细展示。

短短几个小时的直播，超市收获

了线上不错的订单，也为线下门店起到

了很好的引流作用。“过去，我们想把促

销活动快速传递到消费者面前是件很

困难的事。现在，通过直播不仅宣传了

活动，还能直接达成交易，很高效。”金

篮子超市（双丰店）程经理说。

直播现场，樊天沉着冷静、游刃有

余。很难想象，他是一个大学主攻煤

炭专业的 90 后。“我从小便对网络很

着迷，小学时熟练使用各类网络软件，

初中时邻居电脑出毛病都找我帮忙。

后来，毕业进了国企任职专业技术人

员，但是爱好一直没放下。”他说。

为在短时间内快速提升自己的

职业素养，樊天毅然跳出体制内的

舒适圈，先后在“美团”“阿里”等互

联网平台任职，积累了相对成熟、完

备的项目运营经验。如今，他更是

凭借出色的组织力和对市场的洞察

力，带领公司运营多个新媒体账号，

打造多元化本地平台，累计服务商

超 2000 余家。

“在樊天的策划下，我们团队在很

多领域都完成了不少精彩案例。”据公

司总经理武刚介绍，今年初，樊天重点

“操刀”，让原本默默无闻的金汤山滑

雪场一跃登顶抖音“河南区域滑雪场

第一名”，抖音视频播放量达到 4000

万，线上交易额 800多万元，创造了抖

音河南区域的历史峰值。

“让信息流动起来，让商家和消费

者互惠共赢，这是我作为互联网营销

师能创造的社会价值。连接人和服

务、点亮鹰城美好生活是我们不懈的

追求。”樊天说。

（本报记者 曹晓雨/文 姜涛/图）
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