
“做公益真的会‘上瘾’。”5 月 4

日，在市区建设路西段中央花园小区，

邵国顺翻看着自己的获奖证书：抗疫

优秀志愿者、防汛优秀志愿者、捐资助

学先进个人……厚厚一摞证书见证着

他 16年的公益路。

邵国顺经商 20 余年，涉及教育、

房地产、农业等多个领域。“只有自己

强大了，才可以帮助更多的人”。

助学帮困 传递温暖

时间回到 2007年。当时，邵国顺

正在经营一家装饰公司，一次偶然的

机会，他和现任市志愿者协会会长周

俊范参加了一个公益论坛。

在活动现场，邵国顺深入了解了

公益是什么，可以做什么，也更加明白

爱心组织在公益事业中发挥着举足轻

重的作用。他深受触动，当即决定加

入市志愿者协会，并参与到协会的“爱

心旅游专线”公益项目，以县区周边爱

心旅游的方式，招募并组织社会爱心

人士，与山区贫困学子建立长期帮扶

机制。

帮扶前，要对困境学子进行走访

核实。鲁山、郏县、叶县、舞钢……顶

着烈日、冒着严寒，为了更精准地了解

困境学子，邵国顺只要有时间，就跟着

志愿者长途跋涉，深入山区困境学子

家庭，摸排情况。100 元、200 元、300

元……看到困境孩子清澈的眼神和对

学习的渴望，邵国顺总是现场掏出身

上的现金递给他们。

2017 年，邵国顺和志愿者带着爱

心人士捐赠的物资和 600 元善款，驱

车前往鲁山县熊背乡，看望 6 岁困境

儿童赵玉雪（化名）。赵玉雪的父亲在

外地打零工，母亲瘫痪在床。

“叔叔、阿姨，这是我家的核桃和

花生，送给你们。”小玉雪拎着几袋核

桃和花生递给志愿者。“这些应该是他

们家比较珍贵的食物。”回忆涌上心

头，邵国顺说，在帮扶过程中，这种事

情比比皆是，“他们的真诚和质朴深深

地打动了我，这也成为我坚定做公益

的原因。”

为鼓励山村孩子努力学习，2010

年，邵国顺在鲁山 3 所小学捐款建立

“逸夫”校园爱心屋，家庭困难且品学

兼优的孩子，可以凭借爱心卡去超市

领取学习用品。

在帮扶困境学子的过程中，邵国

顺还经常帮扶当地的孤寡老人，走访

老红军，为他们送去关爱和物资。

16 年来，邵国顺捐款捐物价值达

70余万元。

抢险救灾 奉献爱心

除了助学助困，邵国顺还经常参

加抢险救灾等公益活动。

2008年，四川雅安发生地震。邵

国顺时任市志愿者协会秘书长，在了

解灾区情况后，他与周俊范等人连夜

筹集资金，购买物资送往灾区。“我捐

10万元。”邵国顺毫不犹豫地捐款。

水、罐头、雨衣、雨鞋……邵国顺和

志愿者拉着 11辆价值 100余万元的物

资，前往雅安双龙镇。路上遇到了泥石

流，经历了余震，每一次都像生死闯关，

三天两夜、长途跋涉，他们终于抵达目

的地，把物资转交给当地志愿者。

“送完物资我们并没有走。”邵国

顺说，大家又在当地待了一周，协助当

地志愿者分发、搬运物资……一天最

多就睡 4个小时。

一周的时间，邵国顺和队友更加了

解当地的需求，返平后，他又和协会队友

筹集了 40万余元的物资，再次前往双龙

镇。这次，邵国顺包了 1 万余元的车旅

费。

此次救灾，让邵国顺看到了应急物

资存在的一些问题。“应急预案对天灾至

关重要。”经过协调、谋划，2010年，邵国

顺拿出 40万元，在新华区焦店镇温集村

建立市有家爱心商行，与市爱心商家联

手，储备书包、文具等学习用品以及棉

被、衣物等生活用品。

市有家爱心商行主要从事鲁山、宝

丰等易发生自然灾害的山区以及当地困

境儿童的物资发放。截至目前，该商行

在邵国顺的支持下，已发放 200 万余元

物资。

2022年，邵国顺与周俊范等人发起

成立了新华区海豚救援队。同年，他又

加入新华区退役军人应急救援队，成为

该队指导员。

在邵国顺眼里，周俊范是他公益路

上的启蒙老师。“作为一名企业家，能全

身心做公益真的很不容易。”周俊范说。

全家上阵 同做公益

如今，在邵国顺的感召下，他的妻

子、女儿和儿子也在做着公益事业。“自始

至终我都很支持他。”妻子李亚辉说，她深

知社会需要他，有困难的人需要他，“之前

他不仅急躁还爱发脾气，现在平和了很

多。”性格的改变，也是李亚辉支持邵国顺

做公益事业的原因之一。

为了能陪伴丈夫，2008 年，身怀二胎

的李亚辉也踏上了公益路。在走访困境

儿童途中，需要跋山涉水，她也没有退

缩。“做公益确实会让人心情变好，所以整

个孕期我都没有孕吐。”李亚辉笑道。

邵国顺说，只要周末有空，他都会带

着孩子们一起做公益。每一次，李亚辉都

会主动当起摄影师，记录一家四口做公益

的影像。

手机里存了几千张照片，邵国顺随手

翻出一张，照片上，他和女儿一帆、儿子逸

夫抱着装有文具和衣物的爱心盒子，邵国

顺说：“这是我带着他们给困境儿童发放

爱心物资。”

这么多年，面对感谢之言，邵国顺总

说一句话：“是你们帮了我，让我更懂得珍

惜现在的生活，拥有豁达通透的人生态

度。” （本报记者 王亚楠 文/图）

邵国顺：做公益真的会“上瘾”

人 物 名 片

嘴上有德，心中有善，从点滴做

起，用公益力量奉献社会。

——邵国顺

邵国顺今年 50岁，是市志愿者

协会监事长、新华区海豚救援队发

起人、新华区退役军人应急救援队

指导员。16 年来，他帮扶困境学子

和老人，积极参与应急救援，成立爱

心商行和校园爱心屋……用真心服

务社会，用真情奉献余热。

邵国顺在整理获奖证书

本报讯 （记者王春霞）为传

递社会正能量，弘扬“人道、博爱、

奉献”的红十字精神，帮助我市患

有重大疾病的生活困难群众，改

善落后地区的医疗环境，市红十

字会决定开展“5·8人道公益日”

互联网筹资活动：每人每天捐赠 1

元以上，最高可获 999元配捐，快

来一起奉献爱心吧！

据市红十字会副会长李元玉

介绍，此次活动由中国红十字总

会统一部署，通过腾讯公益平台

开展为期 9 天的捐步及募捐活

动，参与募捐即可获得随机配捐，

配捐总金额不低于 2700万元。

平顶山此次开展的活动有两

项：活动一，平顶山市博爱救助计

划。活动时间：5 月 7 日至 9 日；

活动目标：筹集善款帮助我市大

病致困群众；活动规则：捐款大于

1元，随机获得配捐金额（每人单

日最高可获得 999 元配捐）。爱心

市民只要长按扫描二维码，点击“捐

一笔”即可参与捐赠活动，并可通过

微信小程序“腾讯公益”—“我的”—

“更多记录”—“我的捐赠票据”来获

取捐赠票据。

活动二：“一块走”捐步活动，目

前正在进行中。活动时间：5月 1日

至 15日；活动目标：动员全市人民通

过健康运动获得配捐金额，全市配

捐总资金用于改善落后地区的农村

医疗设施环境；活动规则：捐 6000

步即可获得不低于 0.5 元的配捐。

爱心市民只需扫描“平顶山市一块

走”二维码，点击下方“加入小队”即

可参与捐步活动。

市红十字会日前向社会各界爱

心人士发出倡议：“让我们所有人都

行动起来，慷慨解囊，集一元、十元

的涓涓细流，为大病致贫的困难群

众伸出援助之手！”

“5·8人道公益日”来了

市红十字会邀您奉献爱心

本报讯（记者王亚楠）“好孩

子，你们又来了。”5 月 1 日，新华

区青石山街道井青社区新馨小

区，四矿孙刚爱心联盟负责人孙

刚和志愿者仝小慧再次来到 84

岁孤寡老人闫干庭家为她义诊。

当天，孙刚和仝小慧为新城小区

和新馨小区的 9 名孤寡、困境老

人，进行每月一次的定期义诊。

“ 高 压 145mmHg，低 压

96mmHg，血 糖 这 次 是 7.5mmol/

L。姨，这次身体好了很多。”仝小

慧熟练地操作着血糖仪和血压计，

嘱咐闫干庭按时吃药。

2013 年起，四矿孙刚爱心联盟

开始对闫干庭进行帮扶，每月定期

到家里为她测量血压和血糖，还会

对其进行心理疏导。10 年来，闫干

庭搬家 3 次，四矿孙刚爱心联盟的

志愿者也转战了 3次。“只要老人有

需要，我们的服务就不会停。”孙刚

说，希望志愿者用真情的服务，让孤

寡老人和困境老人感受到社会的温

暖。

爱心组织持续帮扶老人 10年

本报讯（记者王代诺）近日，有市

民通过平观新闻 12345民呼必应掌上

平台发问：退役军人优待证能否在居

住地办理？经过平台受理、市热线办

派单督办，市退役军人事务局对市民

的问题进行了详细回复。

“我目前居住在示范区，工作也在

示范区，为什么不能在示范区办理优

待证，而要让回户籍地办理？”诉求人

牛先生问。

据牛先生介绍，日前，他来到居住

地街道申请办理退役军人优待证，但

工作人员告诉他需回户籍所在地办

理。牛先生便将这一问题反映到了民

呼必应平台。

接到该件后，市退役军人事务局

认真调查核实，并向牛先生讲解了办

理要求。

“户籍不在我市，但长期居住在我

市区的退役军人，可以异地申请优待

证。但需要提供如下材料：一是身份

证原件；二是户口簿；三是退伍证、转

业证、军队离退休证、复员证等退役军

人身份证明材料；四是近期 1英寸正面免

冠白底彩色电子证件照片。同时，异地

申领优待证应符合以下条件（符合其中

一条即可）：一，须持有我市县（市、区）公

安部门制发的居住证；二，在常住地缴纳

社会保险两年以上；三，有工作单位的，

由工作单位人事部门出具工作证明；四，

本人在申领地购买有住房（含商业房

产）。”市退役军人事务管理局通过市

12345民呼必应中心回复道，上述材料准

备齐全后，在完成建档立卡后，到常住地

所在地的乡（镇、街道）退役军人服务站

申请办理即可。

此外，退役军人如在网上申请，前提

是申请人在退役军人事务部门已经完成

信息登记，未进行信息登记或已进行信

息登记但所登记信息不完善的，应前往

就近乡（镇、街道）退役军人服务站进行

信息登记后，再进行网上申请。

“工作人员已经联系我了，现在已经

可以去街道正常办理了。非常感谢民呼

必应平台为我们搭建解决问题的桥梁。”

5月 4日，记者回访时牛先生说。

回应:符合条件可以办理

退役军人优待证能否在居住地办理？

本报讯（记者李科学）近日，

有市民通过平观新闻 12345民呼

必应掌上平台建议：市区部分道

路交通标线因磨损已不清晰，造

成 行 车 不 便 ，希 望 能 够 重 新 施

划。对此，市城市管理局相关人

士表示，正在对全市道路标线进

行调查统计并列计划，将分批施

划到位。

市民刘先生上下班经常路过

黄河路，注意到开源路至新华路

段地面交通标志线已严重磨损，

几乎看不出来。“这条路上机动车

辆比较多，且常有大货车通行，交

通标线不清存在安全隐患。”他建

议相关部门尽快重新施划交通标

线。

经市热线办派单，市城市管

理局很快回复，并立即指派相关

工作人员前往现场调查核实。经

核实，反映情况属实。

记者梳理平观新闻 12345 民

呼必应掌上平台看到，今年 2 月份

以来，陆续有市民就施划交通标线

提出建议。网友“十年”反映市区部

分道路标线模糊不清，市民李先生

也反映，神马大道市二中门口道路

斑马线标线不清楚，有机动车经过

时速度很快，不礼让行人。

根据市民反映，5 月 4 日上午，

记者到部分地段进行了实地查看。

在黄河路（开源路至新华路）路段，

地面标线确实很模糊，难以识别清

楚。车辆超车、变道或调头时较为

混乱，存在安全隐患。而神马大道

市二中门口位置的人行道斑马线已

重新施划完毕，清晰美观。

随后，记者从市城市管理局市

政设施管理科了解到，近期，我市已

统一施划了一批交通标线。目前，

该局正在对全市范围内模糊不清的

交通标线进行集中统计，预计本月

就能列出计划，资金到位后即可分

批、分区域进行施划。

个别路段交通标线不清晰，市民建议重新施划

市城市管理局：将分批施划到位

5 月 4 日上午，神马大道市二中门口，近期重新施划过的人行道斑马

线清晰美观。 本报记者 李科学 摄

本报讯（记者吕占伟）日前，市民

莫先生通过平观新闻 12345民呼必应

掌上平台反映：中国平煤神马八矿前

往市区的 2 路公交车次较少，有时发

车间隔达 40 分钟，给工作、生活在八

矿附近的居民带来不便，希望这种情

况能够得到改善。

民有所呼，必有所应。5月 4日上

午，记者致电莫先生了解到，他是八矿

附近的居民，在市区上班。“我平时乘

坐2路公交车去市区上班，但是为了赶

着上班，每天早上需要很早起来，因为

2路公交车次少，并且在早高峰时期还

有一趟是专供学生乘坐的，希望公交

部门能多考虑到我们上班族的实际需

求，增加八矿至市区的公交运力。”

随后，记者从市交通运输局了解

到，经该局核实，目前 2路公交参与营

运车辆 20 台，全天发车 110 趟次，首班

6：00（双向对发），火车站末班 21：30，平

许路口末班 22：05，高峰时段发车间隔

6—8分钟，平峰、低峰发车间隔 10分钟，

夜班发车间隔 10—15分钟。综上可知，2

路公交目前是市公交公司配备营运车辆

最多、发车间隔最短的线路。另外，根据

市公交公司智能调度中心日常对 2路公

交的客流排查分析以及相关管理人员实

地跟车调研，目前 2 路的发车班次及运

力安排基本能够满足绝大多数乘客的乘

车需求。

市交通运输局表示，下一步，该局将

督促市公交公司对 2路公交线路进行摸

排，并根据实际情况及时调整运力安排，

同时也将根据今年新购车辆情况，进一

步增加 2 路公交的运营车辆，更好地服

务沿线乘客的乘车需求。

市交通运输局表示，将督促市公交公司调整运力

市民反映“八矿至市区乘公交不方便”
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本报讯 （记者毛玺玺）5 月 4 日，

记者查看平观新闻民呼必应平台了

解到，“贴条”“申诉”是高频词。其中，

网友“灵魂独舞”在留言中详细介绍了

他所遇到的情况：高新区城管于上午

11：13 将我停在高阳小区南门的车辆

贴了一张违停条。11：17我开车在高阳

小区西门找到城管，根据 10分钟内本

人到场可撤销其处罚的规定请求撤销

该处罚，却被城管以动车为由拒绝。

请问城管贴完条离去，我不开车怎么撵

上他？我明明在规定时间内找到了执

法人员，却被以动车为由拒绝撤销其处

罚申请。那么城管贴条 10分钟内到场

免予处罚的规定是不是形同虚设？

记者采访市城市管理局城管执法

支队了解到，2020年 5月 1日起，市城

市综合执法局正式独立实施城市违法

停车执法权。此后，市城市综合执法

局本着教育与处罚相结合的原则，于

当年 6 月 1日制定出台在市区静态交

通执法中提倡“10分钟到场免于处罚”

人性化执法方式。

这项人性化执法方式到底如何？

记者随机采访多名市民了解到，车主

操作起来确实存在各种困难。关于界

定“10分钟到场”的时间，按规定是执

法终端机拍照取证时起，补录上传人

车合影照片时止。但是，车主往往对

这个时间有自己的理解，容易产生争

议。车主 10 分钟到场且执法人员已经

离开现场，怎么办？可以说，网友“灵魂

独舞”在平观新闻民呼必应平台留言中

的“案例”绝非个例。“我们也一直在探索

创新更为便捷、实用的人性化执法措

施。”市城市管理局党组成员、城管执法

支队支队长陈雷说，结合住建部“721工

作法”理念，经市城管局党组研究决定，

今年 5月 1日起将静态交通执法“10分钟

内到场免于处罚”执法方式升级优化为

“鹰城文明停车卡”，新的优化政策外地

车辆同样适用。

申请“鹰城文明停车卡”，车主需关

注“平顶山市城市综合执法局”微信公众

号，填写车辆相关信息，自愿接受约定事

项，可在每个周期内享受一次免罚机会。

若有历史违停未处理的需先缴纳罚款。此

外，关于享受权益的周期和次数，每半年为

一个周期，即每年 1月 1日至 6月 30日为一

个周期，7月 1日至 12月 31日为一个周期，

后期以此类推。在周期内，每辆车对当前

未缴费的第一次违停可提交免罚申请。若

违停次数较多，必须将周期内第一次违停

后的所有违停记录处理完毕，申请免罚的

第一条违停才能进入审核。审核通过后，

则该条违停记录可免于处罚，且该周期内

不能对其他违停记录再次申请免罚。每年

最多享受 2次免罚权益，不可累计。本周

期内的“首违免罚”必须在本周期内申请

使用，无法转入下周期一并使用。

“违停10分钟内到场免罚”形同虚设？

优化升级版来了：每年可享受两次免罚权


