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心血管疾病和心理问题互为因果、共

病存在。市第一人民医院“双心”门诊成立

半年多来，双管齐下为患者诊疗躯体与心

理问题，体现了“以人为本”的理念，帮助患

者实现真正意义上的预防、治疗疾病和身

心健康，使其走向康复。

专业医师坐诊，让患者远离
病痛

两周前，45 岁的市民孟女士来到市第

一人民医院“双心”门诊。这位患者进门时

表情凝重、手捂胸口，身边有儿女搀扶，还

未说症状，先拿出一摞病历。坐诊的牛津

津医师翻开一看，病史只有半年多，但看病

“经历”很丰富，患者在我市多家医院心内

科、呼吸内科、综合内科就诊过，其中门诊

10 余次、住院 3 次。孟女士做过多次动态

心电图、运动平板心电图、心脏彩超、冠脉

CTA、胸部 CT、肺功能等检查，上个月还

住院进行冠脉造影术。但上述检查中，除

了动态心电图可见为数不多的房性早搏、

室性早搏外，其他检查均未见异常。

随后，孟女士开始叙述自己的病史，

称近半年来反复出现胸闷、心慌、气短等

不适，每天都感觉“喘不过气”，苦不堪言，

全家人也因此心力交瘁。言语间，她因接

诊 过 自 己 的 医 生 说 其 没 病 而 感 到 不 满 。

于是，牛津津先与其聊天，获得初步信任

后 ，再 做 心 理 疏 导、精 神 心 理 量 表 评 定 。

结果显示，孟女士的精神心理量表评定分

数很高。牛津津在与患者及家属沟通后，

给 予 处 方 开 药 治 疗 ，并 叮 嘱 其 遵 医 嘱 服

药、遵医嘱复诊。服药 3 天后医院电话随

访，孟女士说胸闷较前稍有减轻，但出现

食欲不振的情况。医生了解情况后，判断

为正常药物反应，嘱咐患者继续服药。服

药 7 天后，患者家属主动打电话说孟女士

症状减轻，不良反应也基本消失。牛津津

叮嘱，即使症状减轻，仍需规律服药、按时

复诊。后来，孟女士自己来院复诊，称药

物治疗有效，虽仍有心慌，但再也不会“无

法喘气”了，家里也恢复了往日的欢声笑

语。

目前，市第一人民医院“双心”门诊由

心内三科医师、医学硕士牛津津坐诊。她

擅长冠脉微血管病变、M 型高血压、冠心

病、心力衰竭、心肌病、心律失常等心内科

疾病的诊治，对心血管疾病相关的心身疾

病及心脏康复诊疗有着较深研究。

牛津津师从我国“双心医学”领头人、

医学博士、上海交通大学医学院附属仁济

医院心内科主任医师毛家亮。毛家亮参与

编写了多部医学专著。跟随毛家亮学习期

间，牛津津得到了老师的认可和肯定。

“双心”门诊治心病解心疑

牛津津表示，如果患者符合以下“三

问”，请至“双心”门诊就诊：1.是否睡眠不

好，已经明显影响白天的精神状态或需要

用药？2.是否心烦不安，对以前感兴趣的

事情失去兴趣？3.是否有明显身体不适，

但多次检查都没有发现能够解释器质性心

血管病的原因？

另外，如果患者有以下情况，需到“双

心”门诊就诊：1.曾在多家医院经过各项心

脏病检查，包括心电图、运动平板试验、心

脏增强 CT 或心脏导管检查，未发现明显

器质性心脏病证据，但仍会出现心悸、气

短、胸部不适、乏力、憋闷等类似心血管疾

病的症状，高度怀疑自己患有心脏病，从而

怀疑医生诊断、医院设备，不断就诊，且治

疗效果欠佳。2.确诊有心脏疾病，病变较

轻，如心电图显示存在早搏或轻度 ST 段改

变，心脏彩超显示存在少量瓣膜反流，冠脉

增强 CT 显示存在冠脉硬化、斑块及肌桥

等，经过正规治疗仍有胸闷、胸痛、呼吸困

难等严重的临床症状，任凭医生及家属如

何解释，都不能缓解其精神压力，患者精神

负担重，郁郁寡欢。3.存在严重的器质性

心脏病（冠心病、心律失常、心力衰竭、心肌

炎和心肌病等），经心内科行冠脉支架植入

术、冠脉搭桥术、起搏器植入术、射频消融

术，手术虽然成功，但对预后不了解，加上

经历住院、手术等刺激，仍有心脏相关症

状，为此担忧、失眠、焦虑、恐惧等，存在精

神心理障碍，已经影响正常生活。有上述

表现的患者，可通过“双心”门诊及早识别、

诊断，及时治疗，改善疾病预后，提高生活

质量。

（本报记者 魏应钦）

——记市第一人民医院“双心”门诊

双重关爱患者 治心病解心疑

本报讯 为进一步普及食品

安全知识，倡树文明节约用餐良

好 风 尚 ，引 导 群 众 关 注 食 品 安

全，加入食品安全监管行列，形

成全民共治共享的食品安全环

境，近日，市卫生计生监督局以

“尚俭崇信，守护阳光下的盘中

餐”为主题，开展“食品安全宣传

周”系列活动。

6 月 20 日上午，市卫生计生

监督局党支部书记柴英豪、副局

长阮宏立带领卫生监督员，来到

市城乡一体化示范区湖滨路街

道长安社区龙兴苑小区，在现场

通过悬挂横幅、设置咨询台、发

放宣传材料，向群众普及食品安

全常识和食品安全法律法规，倡

导合理膳食、珍惜盘中餐等健康

生活方式，提高

群众对食品安全

的关注度。

阮宏立为辖

区居民详细介绍了如何选购食

品、夏季如何预防食物中毒、怎

样辨别有毒食物等常见的生活

问题。他表示，食品安全事关千

家万户，卫生监督部门将依法坚

守食品安全标准底线，抓好食品

安全宣传，让居民吃得健康、吃

得放心，不断增强人民群众的安

全感、获得感、幸福感。

此次活动向群众积极宣讲

了食品安全政策、标准，普及了

食 品 安 全 科 学 知 识 ，增 强 了 社

会 公 众 的 认 知 能 力 ，提 高 了 公

众食品安全素养和食品安全知

识 知 晓 率 ，对 广 大 群 众 了 解 合

理 膳 食 、掌 握 食 源 性 疾 病 防 控

知识和预防食源性疾病起到了

促进作用。 （牛瑛瑛 路易峰）

市卫计监局食品安全宣传进社区

蓝 盾 守 护 百 姓 盘 中 餐

本报讯“医生，这病能治好

吗？”近日，在市计生科研所不孕

不育门诊医生席文举的办公室

里，患者马先生被查出因输精管

道梗阻导致不育。“输精管道梗

阻在男性不育中较常见，积极配

合治疗是可以治好的。”席文举

说。

马先生今年 33 岁，结婚 4 年

一直没有孩子。起初，他怀疑妻

子有问题，当得知是自己的原因

时，一下子慌了神。

席文举说，目前，输精管道

梗阻在男性不育中约占 7.4%，而

在 无 精 症 中 高 达 40% 以 上 ，因

此，输精管道梗阻是男性不育的

常见原因之一，临床上根据不同

诱因及梗阻部位采用药物或手

术疗法。输精管道梗阻分为先

天性和后天性。其中，先天性输

精管道梗阻指发生在由睾丸至

射精管之间任何部位的梗阻，主

要包括先天性输精管缺如或闭

锁，先天性附睾发育不良或附睾

与睾丸不连接；后天性输精管道

梗阻指由于炎症、损伤、肿瘤等

引起的输精管道梗阻，主要诱因

为感染，主要病菌有结核杆菌与

淋球菌，另外非特异性的大肠杆

菌、金葡菌等都可侵入输精管道

的黏膜下层，引起管壁结缔组织

增生，从而使输精管道狭窄或闭

锁，造成梗阻性不育。次要诱因

是损伤，这也是引起男性输精管

道梗阻的常见因素之一。

精索静脉高位结扎术、疝修

补术、隐睾松解固定术等都可能

损伤输精管、精索内神经和血管

及附睾，从而造成继发性损害。

另 外 ，输 精 管 造 影 也 可 造 成 梗

阻。因此，泌尿生殖系感染的男

性患者应积极诊治，预防并发症

的发生。

（牛瑛瑛）

市计生科研所不孕不育诊治中心医生提醒：

输 精 管 道 梗 阻 是 男 性 不 育 常 见 原 因

本报讯 近日，鲁山县人民

医 院 老 院 区 康 复 科 成 功 运 用

IOE 技术治疗吞咽障碍，改变了

传统鼻饲、胃部造瘘等传统治疗

手 法 ，为 吞 咽 障 碍 患 者 送 去 福

音。

66 岁的王女士因脑出血导

致 肢 体 活 动 障 碍 和 吞 咽 障 碍 ，

长期卧床生活不能自理。由于

经 口 进 食 易 导 致 呛 咳 ，所 以 只

得 利 用 鼻 饲 管 进 食 ，患 者 很 痛

苦，常常拽管，生活质量低。为

减 轻 患 者 的 不 适 ，进 一 步 提 升

治 疗 效 果 ，康 复 科 医 护 人 员 在

与 患 者 和 家 属 充 分 沟 通 后 ，决

定用 IOE 技术为其治疗。医护

人员在患者需要进食时经口部

将 食 饲 管 直 接 进 入 食 管 ，进 食

完 成 后 将 食 饲 管 拔 出 ，整 个 过

程在医护人员的默契配合下非

常顺利，舒适、便捷的体验也让

患者很满意。

间歇性经口至食管管饲是

指间歇经口放置管道至食管中

段，经管注入流质营养物质，通

过 自 身 胃 肠 消 化 吸 收 ，从 而 提

供 机 体 营 养 支 持 的 方 法 ，也 是

一 种 治 疗 吞 咽 障 碍 的 康 复 方

法 。 目 前 ，该 技 术 正 逐 步 代 替

鼻饲管、胃造瘘管，在患者需要

进 食 时 经 口 插 入 营 养 管 ，无 创

舒 适 ，避 免 了 经 口 进 食 出 现 的

误吸、呛咳等情况。进食后，营

养 管 即 可 拔 出 ，使 患 者 告 别 了

长期留置鼻饲管、胃造瘘管，减

少了留置鼻饲管易造成的食管

溃疡、消化道出血、反流性胃炎

和 吸 入 性 肺 炎 等 情 况 ，提 高 了

患者的生活质量。

（牛瑛瑛）

鲁山县人民医院运用 IOE 技术
为 吞 咽 障 碍 患 者 送 去 福 音

6 月 21 日上午，汝州市第一

人民医院急危重症医学中心急

诊科病区的医护人员在病房与

患者交流。

疫情防控期间，该科严格落

实一人一陪护制度，科室无法像

往常一样召集患者家属进行座

谈。针对这种情况，护士长王秋

艳结合急诊内科、急诊外科住院

患者的具体情况，带领科室业务

骨干，针对每位患者的病情制定

不同宣教内容，提供个性化护理

服务，与患者充分沟通，提高患

者及家属满意度。刘丹丹 摄

医患沟通零距离

本报讯“闻道有先后，术业有专攻。

贵院是妇幼专科医院，擅长治疗妇女儿童

疾病……您的技术和态度在附近是出了名

的，又听说手术费降了，我特意来看看！”6

月 22 日，在市妇幼保健院儿童耳鼻咽喉

科，一位患儿家长对该科负责人、医学硕士

于博说。

一大早，该科候诊区就坐满了患儿和

家 长 ，患 儿 大 的 10 多 岁 ，小 的 刚 出 生 几

天。“学生放暑假后，将会迎来一波就诊小

高峰。为减轻患者家庭经济负担，我院按

上级政策规定，对每位做扁桃体、腺样体肥

大切除手术的儿童，手术费减免 1500 元。

近 日 ，很 多 家 长 闻 讯 前 来 咨 询 ，预 约 手

术。”于博说。

是怎样的实力让患儿家长如此信赖？

不断更新儿童检查设备和
微创技术

“我们作为三级妇幼保健院儿童保健

重要科室之一，一直把百姓利益放在首位，

专心为全市儿童打造值得信赖的耳鼻咽喉

专科，为孩子们的健康保驾护航，或许是这

个原因赢得了家长的信任吧。”于博说。

儿童耳鼻咽喉科是该院在我市率先创

办的儿童专科之一，2018 年底该院成功创

建三级妇幼保健院后，受市卫生健康部门

委托，该科承担起了对全市儿童保健业务

的指导、管理、督导等重任。

为不负使命，在院领导的关心支持下，

该科不断更新设备，学习国内先进技术，引

进高清电子鼻咽喉镜、低温等离子射频消

融手术系统、高清耳鼻咽喉内窥镜系统、诊

断型耳声发射检查仪、中耳分析检查仪、听

觉脑干诱发电位检查仪、纯音测听检查仪

以及压缩式雾化器、耳聋基因检测设备、睡

眠监测系统、过敏原检测仪等整套儿童耳

鼻咽喉检查治疗设备。

同时，该科还开展了腺样体肥大及扁

桃体肥大切除手术、下鼻甲肥大消融手术、

鼾症手术、鼓膜切开置管术等一系列新型

小儿微创手术。

新设备、新技术的引进开展，使该科在

治疗耳鼻咽喉常见病、疑难杂症，如小儿鼾

症、扁桃体肥大、腺样体肥大、鼻炎、鼻窦

炎、过敏性鼻炎、分泌性中耳炎、咽喉炎、耳

聋等方面游刃有余，解除了很多孩子的痛

苦，减轻了家长的焦虑。

为鼾症缠身的患儿消除病
痛

两年前，市区 5 岁的明明（化名）出现

鼻塞、张口呼吸、流涕、慢性咳嗽、睡觉打鼾

伴憋气等症状，辗转多家医院治疗，效果不

佳。近两个月来，家人发现他的症状越来

越重，睡觉时爱翻身，爱趴着睡，身体发育

也比同龄孩子瘦小，小嘴也噘了起来。家

人经多方打听，两周前带明明来到该科就

诊。

于博仔细询问病史后，为孩子进行了

全面身体检查和电子鼻咽喉镜对症检查，

确诊其患上了重度小儿鼾症，并出现了明

显的“腺样体面容”，需要进行手术。经充

分准备，于博为患儿选择了微创手术——

等离子扁桃体、腺样体肥大切除手术。

效果立竿见影：手术后当晚，孩子睡觉

打呼噜和憋气的症状就消失了。由于微创

手术创面小、恢复快，几乎没有出血，一周

后明明就康复出院了。

为利用暑假治疗的孩子做
好充分准备

“对于孩子打鼾，可能许多家长不以为

然。其实，除了少部分因睡眠时体位不正

等引起的打鼾外，80%至 90%的打鼾属于病

态，主要原因是口咽部的扁桃体肥大及鼻

咽部的腺样体肥大堵塞了上气道。如果不

及时纠正，会诱发儿童智力、身体发育异常

以及反复出现鼻炎、鼻窦炎、中耳炎、嗓子

发炎、慢性咳嗽、心肌炎、肾炎等疾病，严重

的还会出现漏斗胸、颅面骨发育异常（腺样

体面容）、肺源性心脏病等。”于博说，腺样

体肥大多发生在孩子幼年期，6 岁至 8 岁达

到顶峰。随着孩子年龄的增长，它会渐渐

萎缩，症状也会自然缓解，但自然缓解的程

度无法预测，所以扁桃体、腺样体肥大早期

要不要手术成为许多父母纠结的问题。

于博建议，如果孩子出现以下三种情

况，就说明已达到了手术指征：一是反复发

作的扁桃体炎，1 年内发作的次数大于 7

次，或者连续两年每年发作的次数大于 5

次，或者连续 3 年每年发作的次数大于 3

次；二是由于腺样体肥大导致的中、重度鼻

塞，造成的张口呼吸、鼻塞性鼻音或者嗅觉

障碍已持续 1 年以上，经保守治疗无效的；

三是由于腺样体肥大影响鼻腔通气和分泌

物引流，导致鼻炎、鼻窦炎、过敏性鼻炎、分

泌性中耳炎、哮喘等疾病反复发作的。这

时，家长无须纠结，要及时手术治疗。

“像这些手术是需要住院和一定治疗

时间的。为不耽误孩子学习，患儿家长可

以利用暑假带孩子到专科医院治疗，对此，

我院已经做好了充分准备。”于博说。

（牛瑛瑛）

市妇幼保健院专家提醒患儿家长：

抓住“黄金暑期”治疗耳鼻喉病

本报讯“咱医院的技术真高，真没

想到我这模糊了大半辈子的眼睛看清楚

了，真是太谢谢你们了。”近日，宝丰县闹

店镇患者牛女士将一面印有“精湛医术

保光明 高尚医德为患者”的锦旗送到宝

丰县医疗健康集团闹店镇分院，以表达

谢意。

牛女士今年 50 岁，自幼双眼视物模

糊，严重影响了日常生活。为此，她跑过

好 多 家 医 院 就 诊 ，均 被 认 为 不 适 合 手

术。

一次偶然的机会，牛女士听亲戚说

闹店镇分院有县级眼科专家在坐诊，就

抱着试试看的态度到院咨询。

经过检查，牛女士患有严重白内障，

严重贫血，且双眼情况比较复杂，虽然手

术难度较大，但仍有治疗空间。该集团

人民医院院区眼科医生徐旭亚、徐俊钊

为牛女士制定了详细的治疗方案，先后

于 6 月 9 日和 16 日进行了手术。术后，

牛女士恢复良好。

近年来，为优化医疗资源，形成“分

级诊疗、有序就医”格局，宝丰县医疗健

康集团挑选出闹店镇分院等 5 家基层

分院作为“以科带院”试点医院，通过推

进医疗资源纵向整合、横向联合、优势

资源下沉，让群众在家门口就能享受到

县级专家的诊疗服务，减轻就医负担，

实现了“大病不出县、小病不出乡”的诊

疗模式。

（张晓丽 李俊克）

宝丰县医疗健康集
团闹店镇分院：

“以科带院”惠百姓

观众为电影《变脸》中高超的医术惊

叹。实际上，对平煤神马医疗集团总医院

（以下简称总医院）口腔颌面外科来说，“妙

手”治疗患者的牙齿疾病，帮助面部创伤患

者进行外貌整复，让口腔肿瘤患者成功“变

脸”等技术早已驾轻就熟。在多年的探索

创新下，该科室在鹰城首创了既能护航颌

面部功能完整，又能兼顾面部美观的颌面

外科新理念。先进的技术让众多颌面部疾

病患者重拾对生活的信心，也让该科成为

鹰城口腔专业的佼佼者之一。

兼顾功能与美观，颌面修复
让23岁患者重启美好人生

一次意外从 6 米多高楼上坠落，23 岁

小伙儿孙航（化名）死里逃生，但创伤造成

了“颜面受损”。创伤导致他上排牙掉落殆

尽，牙槽骨也严重受损。年纪轻轻就变成

无牙的瘪嘴，孙航从此不愿出门，更别提谈

恋爱和结婚了。

复查时，孙航向医生诉说了自己的苦

恼。在医生的介绍下，孙航得知总医院口

腔颌面外科在恢复口腔颌面功能的同时还

能兼顾美观，就满怀希望找到科室主任宋

绍华。经详细查体后，宋主任的肯定答复

让他欣喜不已。

“现在口腔颌面外科技术很全面，将种

植牙技术和颌面修复相结合，可以帮小孙

重塑牙齿、恢复容颜。”宋绍华说，年轻小伙

儿正值恋爱结婚的年龄，保持面部完整能

增强信心。

手术原理不复杂，但要在没有牙槽骨

的牙床上种牙，首先需攻克恢复骨质的难

关。在科室过硬技术的护航下，一期手术

恢复骨质很成功。小孙很开心，这意味着

他可以接受种植牙了。种植牙作为一种缺

牙修复技术，不仅美观（瓷修复技术使种植

牙外观与天然牙十分相似），而且很好用。

种植牙有自己的牙根，使用寿命更长，还能

有效防止磨损邻牙、缺牙引起的邻牙移位，

可以说“一次种植、终身受益”。

更让小孙喜出望外的是，总医院口腔

颌面外科在“美学区减数种植的临床应用

研究”领域有独到技术。原本需要种植 8

颗牙的小孙，实际种植 6 颗牙就完成了上

排牙的整体修复。“种植牙+口腔颌面修

复”重塑了颜面，小孙又开启了美好人生，

再一次投入昂扬向上的工作和美好生活。

采访时宋绍华说，总医院口腔颌面外

科自建科起，就在颌面创伤急救修复领域

向纵深探索。多年来，科室在救治颌面骨

折、面部组织撕脱伤等患者中积累了大量

经验。近年来，随着总医院创伤中心的建

设，口腔颌面外科纳入创伤救治的“半军事

化”管理体系。以过硬技术为基础，科室始

终坚持“温情服务”的理念——兼顾患者功

能与美观，被众多患者称为颌面外伤的“神

圣救星”。目前，科室整体救治实力已跻身

省级水平。

耳后“绣花”，为颌面肿瘤患
者保住“面子”

“看来脸上长包块还是要重视的。”躺

在总医院口腔颌面外科的病床上，30 岁的

宋先生感慨道：“我的大意助长了肿瘤的生

长，幸亏遇到了宋主任和他的团队，在耳后

巧妙做切口切除肿瘤，让俺治病的同时也

保留了‘面子’。”

让宋先生感慨不已的面部肿瘤叫“腮

腺瘤”，是颌面部唾液腺疾病的多发病之

一。腮腺肿瘤中的混合瘤是临界瘤，性质

介于良恶性之间，包膜易不完整，生长比较

活跃。不过，腮腺手术需要保护面神经，而

面神经细如发丝，还掌管面部表情，因此，

分离面神经比较困难。

“面部手术是特别精细的活儿，需要医

生充分的信心和极大的耐心。”宋绍华说，

面神经从大脑出来穿腮腺向前，发出分支

控制着面部表情，腮腺手术易引起面神经

损伤，造成面瘫，使人口眼歪斜。因此，不

熟悉腮腺解剖，手术很容易出问题。手术

要根据患者的年龄和肿瘤的位置、大小和

性质采取不同的美容切口及不同的面神经

解剖方法，在保证手术彻底的前提下，尽量

考虑患者的美观及面神经问题。

“我们攻克了解剖、切除等技术难题，

正朝着美观与功能修复共存的新目标前

进。”宋绍华说。多年来，科室在唾液腺疾

病及口腔颌面损伤、感染等疾病的治疗领

域有着较深造诣，成功完成舌癌、颊癌、唇

癌、腮腺、颈部等各类良恶性肿瘤手术。与

此同时，科室在设计手术方案时，考虑患者

术后外形、功能、咬合关系等问题，让患者

获得健康的同时，尽快回归生活和社会，获

得身心健康。

匠心引领，患者的微笑是一
生所求

“有人说颌面外科是一门艺术，很有道

理。”宋绍华说，由于口腔科的手术涉及人

的面部器官，手术追求的不仅是治病，而且

要考虑病人以后的生活质量及外形美观。

对颌面外科的医生来说，每次手术都会力

求医术和艺术的完美结合。

30 多年的从医生涯，宋绍华及团队遇

到很多疑难杂症，但他们从来没有打过“退

堂鼓”。现在，总医院口腔颌面外科多项技

术领航全市相关领域。科室开展的先天性

畸形的矫治、口腔种植、唾液腺疾病及口腔

颌面等惠及鹰城及周边百姓。对于每一个

患者，科室团队在保证药到病除的同时，一

直致力于让患者拥有自信和微笑。

（李莹）

——记平煤神马医疗集团总医院口腔颌面外科

让 患 者 拥 有 自 信 和 微 笑

平顶山市计划生育科研所平顶山市计划生育科研所

不孕不育健康大讲堂


