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中央政法委、最高人民法院、
最高人民检察院、公安部、司法部、
退役军人事务部 6部门近日联合印
发《关于加强退役军人司法救助工
作的意见》

中央宣传部、应急管理部联
合发布 2020年“最美应急管理工作
者”先进事迹

国务院办公厅近日转发国家
发改委等 5部门关于清理规范城镇
供水供电供气供暖行业收费促进行
业高质量发展的意见，明确取消供

水、供电、供气、供暖环节不同名目
的各种不合规收费项目

记者 1月 6日从海关总署获
悉，鉴于法国发生 H5N8 亚型高致
病性禽流感疫情，从 1月 5日起，禁
止直接或间接从法国输入禽类及其
相关产品

1月 5日，伊朗卫生部和阿曼
卫生部均报告首次发现变异新冠病
毒感染病例

多家机构预测 2021 年世界
经济走向复苏 （均据新华社）

规划设计单位：天津市天友建筑设计股份有限公司

建设单位：平顶山市常绿宏茂房地产开发有限公司

建设地点：平顶山市夏耘路与龙翔二路交叉口西北角

总用地面积：42352.46m2

总建筑面积：134316.63m2

平顶山市常绿•林溪宸苑项目修建性详细规划地下车库设计方案调整公示
项目简介：

常绿•林溪宸苑项目修建性详细规划地下车库设计方案调

整已通过平顶山市自然资源和规划局专家评审会和业务审查会，

如对本规划公示有异议，可自本公示之日起七日内向平顶山市自

然资源和规划局提出意见和建议。

联系电话：2355000

据新华社北京 1月 6日电 国务院办

公厅日前印发《关于进一步优化地方政务

服务便民热线的指导意见》（以下简称《意

见》）。

《意见》指出，要以习近平新时代中国

特色社会主义思想为指导，深入贯彻落实

党的十九大和十九届二中、三中、四中、五

中全会精神，坚持以人民为中心，加快转

变政府职能，深化“放管服”改革，持续优

化营商环境，以一个号码服务企业和群众

为目标，推动地方政务服务便民热线归并

优化，进一步畅通政府与企业和群众互动

渠道，提高政务服务水平，建设人民满意

的服务型政府，推进国家治理体系和治理

能力现代化，不断增强人民群众的获得

感、幸福感、安全感。

《意见》要求，加快推进除 110、119、

120、122 等紧急热线外的政务服务便民热

线归并，今年年底前，各地区设立的以及

国务院有关部门设立并在地方接听的政

务服务便民热线实现一个号码服务，各

地区归并后的热线统一为“12345 政务服

务便民热线”（以下简称 12345 热线），提

供“7× 24 小 时 ”全 天 候 人 工 服 务 。 同

时 ，优 化 流 程 和 资 源 配 置 ，实 现 热 线 受

理与后台办理服务紧密衔接，确保企业

和 群 众 反 映 的 问 题 和 合 理 诉 求 及 时 得

到处置和办理，使政务服务便民热线接

得更快、分得更准、办得更实，打造政务

服务“总客服”。

《意见》强调，要坚持属地管理和部门

指导相统筹、诉求受理和业务办理相衔

接、便民高效和专业支撑相结合、互联互

通和协同发展相促进。《意见》确定了三方

面政策措施：

一是加快各地政务服务便民热线归

并。明确热线归并方式。企业和群众拨

打频率较低的热线，取消号码，统一归并

到 12345 热线。话务量大、社会知晓度高

的热线，保留号码，与 12345 热线双号并

行。实行垂直管理的国务院部门在各地

区 设 立 的 热 线 ，以 分 中 心 形 式 归 并 到

12345 热线，建立电话转接机制。充分发

挥各地区在热线归并和管理服务工作中

的主导作用，要求各地区分级分类推进热

线归并，国务院有关部门加强指导支持，

确保热线归并平稳过渡，热线服务水平不

降低，业务有序办理。

二是优化 12345 热线运行机制。建

立健全热线工作管理体系，明确 12345 热

线管理机构和受理范围。优化工作流程，

建立诉求分级分类办理机制。建立统一

的信息共享规则，强化信息安全保障，推

进各级 12345 热线平台向同级有关部门

实时推送所需的全量数据。建立热线工

作督办问责机制，加强综合评价，压实诉

求办理单位责任。

三是加强 12345热线能力建设。做好

热线接通能力保障建设，拓展受理渠道，加

强热线知识库建设应用和队伍建设。

国务院办公厅印发《意见》

进一步优化地方政务服务便民热线

据新华社利雅得 1 月 5 日电
（记者涂一帆）沙特阿拉伯外交大臣

费萨尔 5 日表示，沙特等国已与卡塔

尔恢复全面外交关系。

第 41 届海湾阿拉伯国家合作委

员会（海合会）首脑会议 5 日在沙特

西部城市欧拉举行，与会领导人在

峰会上签署了《欧拉宣言》。

费萨尔在峰会闭幕后举行的新

闻发布会上说，《欧拉宣言》见证了

各国强烈的政治意愿和诚意，沙特、

巴林、阿拉伯联合酋长国和埃及已

与卡塔尔恢复全面外交关系，此举

翻开了促进地区安全与稳定的“新

篇章”。

当天早些时候，卡塔尔埃米尔

（国家元首）塔米姆抵达欧拉，参加

海合会首脑会议。这是卡塔尔埃米

尔 3年多来首次访问沙特。

卡塔尔外交部网站 5 日晚间发

表声明，对海合会首脑会议上签署

的宣言表示欢迎。声明说，海湾地

区团结一直是卡塔尔的首要选项，

恢复地区人民的团结是卡塔尔努力

的目标，卡塔尔希望地区更加团结、

发展和稳定。

沙特等国与卡塔尔恢复全面外交关系

新华社石家庄 1 月 6 日
电 （记者冯维健 王民）受新

冠肺炎疫情影响，6 日起，河

北多条高速实行交通管制，

禁止车辆上道，上、下道口设

置站点双向劝返车辆。

此次实施交通管制的高

速公路涉及京港澳高速石安

段、京昆高速石家庄段及石太

段、黄石高速藁石段、青银/黄

石高速石太段、石家庄绕城高

速石太段、西柏坡高速、新元

高速等公路的部分路段。

此外，6日起，石家庄客运

总站暂时停运，6 日至 16 日所

有旅客的网购车票票款将在 1

个 至 5 个 工 作 日 内 原 路 退

回。石家庄正定机场至市区

旅客班车及周边地区的旅客

直通车，6日起全部暂时停运。

石家庄客运总站及机场班车停运

河北多条高速交通管制

据新华社东京 1 月 6 日电
（记者华义）据日本广播协会电视

台统计，5日日本新增新冠确诊病

例 4915 例，累计确诊病例达到

253440例；新增死亡病例76例，累

计死亡3756例。日本单日新增确

诊和死亡病例数双双创新高。

2021 年以来日本疫情形势

依然严峻，近几天单日新增确诊

病例数都在 3000例以上，而且约

半数集中在首都圈，即东京都及

其周边神奈川、埼玉、千叶 3 个

县 。 5 日 东 京 都 新 增 确 诊 病 例

1278例，累计确诊 64752例；神奈

川、埼玉、千叶等地单日新增确

诊病例数也都创下本地新高。

日本首相菅义伟日前召开

新年记者会，认为餐饮店是导致

疫情扩散的高风险地点，也是控

制疫情的重点，表示将考虑在首

都圈发布紧急状态。

日本单日新增新冠确诊和死亡病例数双创新高

1 月 6 日，一名小朋友在石家庄

市桥西区恒大城内接受核酸采样。

1 月 6 日起，河北省石家庄市在

全市范围内启动全员核酸检测。截

至当天下午 5 时，石家庄全市已累计

采样 200 万人次、送检 593757 人，发

现阳性样本 7例。

新华社记者 牟宇 摄

石家庄市启动
全员核酸检测

据新华社北京 1 月 6 日
电 （记者邰思聪 田晨旭）6

日，北京市顺义区委常委、常

务副区长支现伟在北京市新

型冠状病毒肺炎疫情防控工

作新闻发布会上介绍，截至 6

日 14 时，已追踪确定密接人

员 2430 人，严格按照闭环转

运要求转运至集中隔离酒店

进行医学观察。

2021 年 1 月 5 日 0 时 至

24 时，顺义区新增 1 例确诊病

例，系确诊病例密切接触者，

目前已由隔离医学观察点转

运至地坛医院治疗。同时，

顺义区继续对高丽营镇及封

控 区 域 开 展 第 二 轮 核 酸 复

测 ，1 月 4 日 以 来 累 计 采 样

10.42 万人，已出结果 10.36 万

人，全部为阴性。累计启用

14 家酒店用于密接人员集中

隔离医学观察，严格接收、管

控、服务、离店等程序，全部

执行“14+7”隔离措施。

北京顺义：

已追踪确定密接人员2430人

据新华社北京 1月 6日电 （记

者成欣 马卓言）针对美国总统特朗

普 6 日签署行政令，禁止与包括支付

宝、微信支付在内的 8 款中国软件应

用程序相关的交易，外交部发言人

华春莹 6 日表示，这是美方泛化国家

安全概念、滥用国家力量，无理打压

外国企业的霸凌霸道霸权行径的又

一例证，损人不利己。

华春莹在当日例行记者会上答

问时说，有关措施当然会对中国相

关企业产生一些影响，但更重要的

是将损害美国消费者利益和美国国

家利益。美方做法给世人提供了一

份生动教材，让大家看到美方嘴上

讲着自由市场经济和公平竞争，但

实际是怎么做的。

她 说 ，中 方 注 意 到 美 方 声 称

禁 止 支 付 宝 和 微 信 支 付 的 理 由 是

“ 保 护 美 国 公 民 的 隐 私 和 数 据 安

全 ”。 但 事 实 是 ，美 国 一 直 是 地 球

上 最 大 的“ 黑 客 帝 国 ”，运 用 其 强

大 的 技 术 能 力 ，无 孔 不 入 、无 处 不

在 地 监 控 本 国 人 民 ，监 听 世 界 各

国 人 民 ，窃 取 各 种 数 据 ，其 盟 友 也

不 能 幸 免 。 美 方 手 段 包 括 在 应 用

程 序 中 设 置“ 后 门 ”，胁 迫 电 信 运

营商，这从早已曝光的“脏盒”“棱

镜 门 ”“ 怒 角 计 划 ”中 大 家 已 经 看

得非常清楚了。

“美方一边无差别地实施全球

监控窃密，另一边毫无根据地指责

其他国家，这好比一个江洋大盗一

边肆无忌惮地行窃，另一边嚷嚷着

要保护自己免于被盗，这是多么虚

伪可笑！”她说。

外交部回应美禁止与8款中国应用程序相关交易：

霸 凌 霸 道 霸 权 的 又 一 例 证


