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本报讯 （记者张亚丹 通讯员张旭

长）8 月 17 日上午，听到工作人员告知信

息建档成功，湛河区行政服务大厅社保

窗口前的李和丽不禁连声道谢。然而，

就在 10分钟前，李和丽还是一脸阴云。

今年 39 岁的李和丽是湛河区姚孟

街道姚孟村村民，当天她带着不足两岁

的儿子到湛河区行政服务大厅办业务。

刚进大厅，因为办事群众较多，孩子不适

应便哭闹起来。看到此景，一名身穿红

马甲的志愿者走了过来，帮她在自助排

号系统叫了号之后，把她带到爱心母婴

室，拿来玩具和她一起安抚孩子。排队

办事的居民则自觉让出位置，让她优先

办理业务。李和丽激动地说，现在的政

务服务真是越来越暖心了。

今年初以来，湛河区把便民服务质

量的高低作为衡量城市文明的一项重要

指标，在辖区各窗口单位重点推出了以

文明接待、全程帮扶、一次办妥为目标的

暖心服务，让居民在快捷的业务办理中

享受社会文明带来的福利，进而强化文

明意识，自觉传递文明风尚。

为促使各窗口业务人员自觉养成文

明服务意识，湛河区组织区、乡、村各级

各单位窗口岗位工作负责人员进行培

训，要求他们在熟练掌握便民服务办理

流程的基础上，学会换位思考，礼貌询问

居民需求，耐心讲解政策法规，对能协调

单位内办理的事项实行一岗通办，对需

要多部门共同办理的事项实施业务代

办，让居民“只进一次门、办好所有事”。

今年初以来，该区共办理各项便民业务

49000 余起，群众满意率达 98%以上。

为 让居民能够享受到更多贴心服

务，湛河区专门在各窗口单位布置导引

牌，增设便民服务终端机，设置等待区、

爱心母婴室，购置饮水机、遮阳伞、空调

扇等；引导办事居民下载使用业务小程

序，争取让群众在家即可网上完成业务

办理；鼓励志愿者入驻便民服务大厅，为

办事居民提供业务咨询、设备操作等服

务。截至目前，全区各便民窗口有志愿

者 230 余人，日均提供便民服务 4700 余

人次，成为便民服务的有效补充力量。

行政窗口坚持文明接待、全程帮扶、一次办妥

湛河区“暖心服务”让居民共享文明福利

本报讯 （记者蔡文瑶）8 月 18

日，“瓷韵匠心魅力非遗”——平顶

山市生活用瓷精品展在市文化艺

术中心开展，市委常委、宣传部长

岳杰勇出席开展仪式。

本次展览以生活用瓷为主，展

品 300 多套 1000 多件，工艺精湛，

风格各异，展现了我市陶瓷艺术的

新面貌、新风范。我市历史厚重，

文化璀璨，是中国汝窑陶瓷艺术之

乡、中国唐钧基地，瓷文化源远流

长。历史上，鲁山段店窑、宝丰清

凉寺汝官窑、汝州张公巷窑、郏县

黄道窑，名窑荟萃；现如今，我市拥

有 制 瓷 相 关 产 、学 、研 企 业 、工 坊

300 多家，各级非物质文化遗产代

表传承人 200 余人，陶瓷行业大师

辈出、蓬勃发展。

据介绍，此次生活用瓷精品展

由市委宣传部、市文化广电和旅游

局主办，市美术馆、市非物质文化

遗产保护中心、市旅游咨询中心、

市文化艺术中心承办，旨在展现我

市陶瓷文化保护与发展成果，构建

瓷艺展示、交流、交易平台，推进我

市陶瓷文化繁荣发展。

岳杰勇出席开展仪式

平顶山市生活用瓷精品展开展

以审计监督高质量推动经济社会全面发展
——平顶山市审计局争创全国文明单位系列报道之五

“市委九届十一次全会暨市委工作会

议是在全市统筹推进常态化疫情防控和

经济社会发展关键节点召开的一次十分

重要的会议，为我们做好下一步工作指明

了方向、提供了遵循。我局将围绕中心工

作，服务发展大局，聚焦促进就业优先、促

进财政资金提质增效、促进营商环境等重

点发力，服务打好‘三大攻坚战’，推动做

好‘六稳’工作、落实‘六保’任务，确保完

成决胜全面建成小康社会、决战脱贫攻坚

目标任务，推动党中央和省委省政府各项

决策部署贯彻落实，以高质量审计工作助

推平顶山经济社会高质量发展。”8 月 4 日，

在市审计局贯彻落实市委全会精神会议

上，该局局长张恩河说。

平顶山市审计局认真贯彻党的十九

届三中、四中全会精神和相关审计工作会

议精神，坚持党的建设、审计业务工作“融

合抓、双提升”工作布局，认真落实全面从

严治党责任，依法履行审计监督职责，各

项审计工作顺利开展。

积 极 开 展 疫 情 防 控 款 物 专 项 审 计 。

今年疫情防控期间，该局派出 13 个审计

组、60 名审计人员，对全市疫情防控资金

和捐赠款物开展了专项审计，紧盯疫情防

控款物接收管理、分配使用，及时发现问

题、指出问题、督促问题整改，促进资金及

时分配下拨或使用 630.43 万元，促进物资

及时分配调拨使用 65.67 万件，切实服务

疫情防控大局，为打赢疫情防控阻击战提

供有力审计监督保障。

积极开展重大政策措施落实情况跟

踪审计。该局对企业复工复产、优化营商

环境、财政资金提质增效、减税降费、“放

管服”改革、清理拖欠民营企业中小企业

账款等重大政策落实情况持续开展跟踪

审计，发挥了审计对推动政策措施落实的

保障作用，促进了重大政策措施落地生

效，服务了全市经济高质量发展。

积极开展财政预算执行审计。该局通

过财政预算执行审计，揭示了向非预算单

位拨款、存量资金盘活不到位、应交未交非

税收入等问题，促进了财政部门依法理财

能力，提高了财政政策的聚力增效作用，财

政管理水平和资金使用绩效明显提高。

积 极 开 展 政 府 重 点 投 资 项 目 审 计 。

该局对截至 2020 年 4 月底平顶山市本级

纳入全国 PPP 综合信息平台项目管理库

的 16 个 PPP 项目推进情况实施专项审计

调查，发现道路工程进展缓慢、部分工程

超概算、项目资金使用不规范等问题，审

计期间督促项目资本方落实出资 1526.07
万元，原渠道返还未按规定用途使用资金

600 万元，进一步促进了我市 PPP 项目规

范管理，提高了资金使用绩效，防范了政

府债务风险。

积极开展民生资金审计。该局组织

开展了市本级和舞钢市、叶县、郏县 2019年

医疗保险基金筹集管理使用和相关政策落

实情况审计，帮助 1318 名确有困难无力参

加城乡居民基本医疗保险的低保人员由政

府兜底参保，追回分解住院违规报销医保

基金 180.79 万元，进一步促进医保政策精

准落地，维护基金安全。

积极推进审计整改工作。市委成立了

全面监督工作领导小组，下设六个工作小

组，把审计单独作为一个小组纳入了市委全

面监督工作，推动了移送案件线索处理和审

计整改工作。建立了审计整改跟踪检查制

度，市政府成立了审计整改联席会议，成员

单位 22家，初步形成了行动同向、步调统一、

成果共享的审计整改“一盘棋”工作机制，较

好发挥了审计“治已病、防未病”作用。

审计质量全面提升。全市审计机关

持续开展了“审计质量提升年”活动，坚持

以大数据审计为引领，以规范审计程序为

核心，以打造“优秀审计项目”为重点，从审

计实施管理、审计整改、审计信息化建设、

落实重大事项报告制度等 15 个方面，全面

加强审计全过程管理，落实审计业务质量

控制标准，不断规范审计执法行为，持续提

升审计质量。在 2019 年度优秀审计项目

评选活动中，向省厅推荐的两个审计项目

均获得了奖项。 （本报记者 邱爽）

本报讯 （记者韩江法）8 月 18

日上午，全市 5G 网络建设和产业

发展工作推进会在市委、市政府办

公楼召开，副市长张弓出席。

张弓指出，要把握机遇，以高

站 位 认 识 5G 网 络 建 设 和 产 业 发

展。加快推进 5G 网络建设和产业

发展，对我市持续拉动投资增长、

推动产业转型升级、促进经济稳定

增长具有重要意义。要切实增强

责任感和紧迫感，积极融入，发挥

优势、补齐短板，推动全市 5G 发展

再上新台阶。

张弓强调，要抓住关键，以新

举 措 推 进 5G 网 络 建 设 和 产 业 发

展 。 要 以 网 络 建 设 为 基 础 ，以 产

业 发 展 为 根 本 ，以 赋 能 行 业 为 突

破 口 ，高 标 准 、高 质 量 推 进 5G 网

络建设和产业发展。要明确目标

任务，加快基站建设，扩大场景应

用，提升整体水平。要凝聚合力，

层层压实责任，强化激励约束，凝

聚各方力量，形成工作合力，以高

效 能 服 务 5G 网 络 建 设 和 产 业 发

展。各级各部门要进一步统一思

想 ，成 立 工 作 专 班 ，制 定 规划，建

立 5G 基站建设存在问题消化、5G

产业重点项目谋划两本台账，坚持

例会和通报制度，全力推动 5G 网

络建设和产业发展取得新突破，为

我市经济高质量发展注入新的强

劲动能。

张弓在全市5G网络建设和
产业发展工作推进会上指出

明确目标 凝聚合力 实现新突破

本报讯 （记者邱爽）8 月 18 日

上午，副市长赵军带领市政府办、市

自然资源和规划局、市住建局、市城

投中心的负责同志到城乡一体化示

范区调研重点项目推进情况。

赵军一行先后到市第一高级

中学新校区、市老年活动中心、市

第一人民医院新院区、锦园、市委

党校新校区、龙翔大道西延、白龟

湖环湖赛道等项目现场，察看工程

建设进展情况，现场协调解决工程

推进中遇到的困难和问题。

赵军指出，要始终坚持“以人

民为中心”的发展理念，紧盯项目

进度，树牢精品意识，严把施工关、

质量关和安全关，积极克服疫情造

成的不利影响，努力把重点项目打

造成群众满意的示范工程、民心工

程；要进一步加强在建工地扬尘管

控 ，把 环 境 治 理 各 项 措 施 落 到 实

处；要在保证工程质量和施工安全

的前提下，认真梳理项目进度，按

照时间节点全力以赴加快工程建

设，确保按时完成建设任务，早日

发挥重点项目在优化产业布局、服

务地方经济等方面的积极作用，为

促进我市经济高质量发展打下坚

实基础。

赵军在示范区调研重点项目时强调

紧盯项目进度 按时完成任务

本报讯 （记者王孟鹤）8 月 10 日至

16 日，市创文办创建指导组重点对全市

所有主次干道、集贸市场、社会网吧等点

位进行了拉网式督导检查。8 月 18 日，市

创文办通报了督查情况。

督查发现，新华路平安大道至鹰城

大道段路面无交通标线，机动车、非机动

车停放不规范，沿街建筑立面为巨幅商

业广告，无创文公益广告。鹰城大道路面

严重破损，路面无交通标线；路沿石破损，

黄土裸露，荒草丛生。东环路与平安大道

交叉口路面交通标线不清；铁路桥涵洞积

水情况较严重。矿工路光明路至三七街

段机动车、非机动车占压盲道、人行道；非

机动车占压机动车道；商户出店经营，游

商散贩、市民聚众打麻将。平安大道百合

金山小区段机动车违章停放严重，四矿口

小区路北窨井管道破裂、污水横流。四矿

路路面坑洼，无交通标线；道路两侧路沿

石破损、荒草丛生；建筑垃圾、生活垃圾堆

积。东风路沁园小区段机动车违章停放

严重；临街商户出店经营多。东风路与东

晶街交叉口向北 30 米有大量生活垃圾。

开源路建设路至矿工路段路西侧停放较

多非机动三轮车，堵塞人行道、盲道。劳

动路优越路至园丁路段道路两侧垃圾箱

脏污破损，垃圾堆积、污水横流，异味大；

路面脏污，窨井堵塞；商户出店经营，占压

人行道、盲道，毁绿种菜；机动车占压人行

道、盲道；道路两侧路沿石破损，黄土裸

露。石龙区人民路明德路至昌茂大道段

路面标线破损不清晰；无宣传氛围；百盛

购物门前车辆停放不规范。石龙区人民

路与李高路交叉口无交通标线。翠竹路

无交通标线，道路两侧绿化带未修剪，建

筑围挡宣传内容错误。林溪美地小区附

近机动车乱停乱放现象严重，有较多游商

散贩聚集。长安大道与龙翔大道交叉口

交通信号灯不亮，夏耕路与龙翔大道交叉

口无交通标线，长安大道与清风路交叉口

西南角建筑围挡上宣传版面内容陈旧，长

安大道与夏耘路交叉口西北角大型宣传

版面上宣传标语表述不准确。滍阳路：夏

耘路至秋实路段路面杂物较多，动物粪便

随处可见；崇文路至育英路段建筑围挡上

宣传版面破损。

督查发现，体南农贸市场占道经营，

多处店面门头字标脱落。胜利街市场车

辆乱停乱放，商户出店经营、私搭遮阳

帘。开源商贸城宣传版面破损被遮挡，

地面脏污，小广告较多，车辆乱停乱放。

昕开源商贸城杂物堆积，消防通道被侵

占，小广告较多，车辆乱停乱放。丰莱果

品市场宣传版面内容有缺项，公平秤不

能使用，垃圾遍地，污水横流，车辆乱停

乱放，卫生间脏污有异味，门口有不文明

小广告，杂物堆积，秩序混乱。东环路市

场缺少“文明健康 有你有我”宣传版面，

无公平秤，有活禽宰杀现象，环境卫生

差，黑臭水体遍地，墙体脏污、小广告乱

贴现象严重。东苑综合市场宣传版面陈

旧缺项，宣传栏张贴小广告，有活禽宰杀

现象，有垃圾死角，缺少诚信建设宣传内

容。火车站市场车辆乱停乱放，个别垃

圾桶脏污，垃圾清运不及时，活禽宰杀摊

点异味扑鼻。享丰水果批发市场无任何

创文宣传，无诚信商户评选，无公平秤，

门口有垃圾，院内有污水，消防通道被侵

占。平东综合市场门口宣传版面破损、

有缺项，无公平秤，地面有污水，放置笼

子养殖活禽，卫生间水龙头无水。薛庄

菜市场周围车辆乱停乱放，商户出店经

营、占道经营现象较多，垃圾箱爆桶。

督查发现，网吧普遍存在“讲文明树

新风、文明上网、文明健康”宣传内容缺

失，有人吸烟，身份证实名登记制度未按

规定落实等现象。新华区名门天街五楼

加密网吧未悬挂“未成年人禁止入内”及

营业时间标示，有未成年人上网。优越

路泊客网咖无营业时间标示，无证制售

热食类食品。曙光街桦树林网吧、新华

区光速网络会所及猎人网吧无营业时间

标示，有未成年人上网。荆山路诚海商

城二层热点网咖有未成年人上网，有抽

烟现象。东风路东风网吧、示范区翠湖

苑南门极速电竞网吧、公明路佳缘网咖、

公明路极速网络网吧均有抽烟现象。

市创文办要求相关各责任单位（部

门）严格按照创文标准尽快整改落实。

要求责任单位（部门）尽快整改到位
市创文办通报主次干道、集贸市场、社会网吧等点位督查情况

本报讯 （记者杨德坤）8 月 17 日，从

郑州市到舞钢市办理业务的刘硕博利用

空闲时间探望了同学郑勇，俩人在一家

饭店点了一荤一素两个菜，简简单单，就

餐叙旧。“这要是搁以前，不多点几个菜

觉得不够热情、照顾不周，现在都在倡导

勤俭节约，同学也非常理解。”郑勇说。

连日来，为弘扬勤俭节约、艰苦奋斗

的优良传统，引领“厉行节约、文明用餐”

良好风尚，舞钢市面向机关单位、学校、

各餐饮企业及广大居民发出倡议，倡导

积极健康科学的生活方式，共同树立餐

桌文明。

倡议指出，各单位、各学校、各餐饮

企业要积极传承和弘扬勤俭节约的传统

美德，在单位、学校食堂和餐饮经营场所

的显著位置通过张贴海报、悬挂横幅、放

置告示牌等，大力宣传“厉行节约、反对

浪费”“光盘行动”“谁知盘中餐、粒粒皆

辛苦”“使用公筷公勺”等内容，努力营造

“节约光荣、浪费可耻”的文明用餐氛围，

引导群众自觉抵制铺张浪费，养成文明

节俭的习惯。

舞钢市倡议勤俭节约
共树餐桌文明新风尚

8 月 18 日，志愿者在新华区曙光街

街道沿西社区日间照料中心向老人讲解

智能手环的使用方法。

为服务辖区老人，助力我市创建文

明城市，沿西社区联合平顶山乐助社会

工作服务中心，于当日向辖区 80 岁以上

居家老人免费发放了具备防走失、紧急

求救等功能的智能手环。当老人遇到紧

急情况时，只需按下手环上的“SOS”键，

就能第一时间得到社区日间照料中心志

愿者的帮助。

本报记者 王尧 摄

发放免费手环 护佑老人健康

本报讯 （记者程颖）8 月 18 日

上午，平顶山学院公交枢纽站投运

仪式在平顶山学院公交枢纽站院

内举行，副市长刘江参加仪式并宣

布启用令。

刘江先后到公交枢纽站出入

口、停车场、调度指挥中心等地，察

看枢纽站周围道路建设情况、车辆

自动清洗及充电设施使用、公交车

调度及远程实时监控情况，并与工

作人员交流了相关问题。

刘 江 指 出 ，建 设 平 顶 山 学 院

公 交 枢 纽 站 是 市 委 、市 政 府 深 入

实 施 公 交 优 先 发 展 战 略 ，倡 导 绿

色 、安 全 、文 明 出 行 的 一 项 重 要

举 措 ，也 是 解 决 群 众 最 关 心 、最

直 接 、最 现 实 的 问 题 的 一 项 重 大

民 生 工 程 。 它 的 顺 利 启 用 将 有

效 缓 解 公 交 停 车 、充 电 紧 张 的 现

状 ，对 我 市 优 化 城 市 交 通 环 境 、

加 快 城 区 建 设 步 伐 、改 善 群 众 出

行 条 件 起 到 积 极 的 推 动 作 用 。

希 望 市 公 交 公 司 进 一 步 提 升 服

务 水 平 ，为 群 众 提 供 更 加 优 质 的

运输服务。

平顶山学院公交枢纽站具备

车 辆 调 度 、维 修 、充 电 、自 动 化 洗

车、职工就餐等多种功能，共设置

公交停车位 65 个，充电桩 17 个，可

较好解决市城乡一体化示范区公

交车辆的运行调度、充电维修、夜

间停放等问题。

刘江宣布启用

平顶山学院公交枢纽站投运

本报讯 （记者王民峰）8 月 18

日，市民营经济工作联席会议第一

次全体会在市委、市政府办公楼召

开。市委常委、统战部长卢锡恩，市

人大常委会副主任张荣海，副市长

张弓，市中级人民法院院长王辉，市

人民检察院检察长侯民义出席。

卢 锡 恩 指 出 ，开 展 民 营 经 济

“两个健康”百县提升行动和“一联

三帮”保企稳业专项行动，是做好

“六稳”“六保”的重要举措、推动县

域经济高质量发展的有力抓手，也

是实现综合实力高质量重返全省

第一方阵临门一跃、圆梦出彩的内

在需要。各级党委政府要提高政

治站位，把“两个行动”摆上重要议

事日程，落实主体责任，完善保障

措施，确保取得实效；要把握重点，

突出抓好惠企政策解读和落实、关

心关爱民营企业发展常态化工作

机制和民营企业诉求快速反应机

制建立、对标提升行动、企业集中

评议营商环境、民营企业合法权益

司法保护、化解融资难融资贵、“十

百千”培训等工作，全面帮助民营

经济纾困解难、提质增效；要加强

组织领导，层层压实责任，狠抓落

实，强化督促检查，推动民营经济

发展不断跃上新台阶。

会议审议通过了市民营经济

工作联席会议工作规则和 5 个专班

工作方案。

卢锡恩在市民营经济工作联席会议
第一次全体会上强调

全力推动民营经济高质量发展


