
“3·15系列调查”部分投票结果

中国农业银行 787票
中信银行 779票
洛阳银行 721票
平顶山银行 645票
中国建设银行 440票
郏县农村信用社 272票
新华农村信用社 209票
中原银行 182票
叶县农村信用社 169票
中国工商银行 154票

汝州农商行 104票
广发银行 93票
中国银行 67票
宝丰农商行 65票
中国邮政储蓄银行 63票
市郊农村信用社 57票
交通银行 50票
卫东农商行 26票
舞钢农商行 16票
兴业银行 15票

“你最信赖的银行是哪家”投票结果

市第一人民医院 356票
平煤神马医疗集团总医院 139票
152医院 129票
市第二人民医院 102票
第五人民医院 96票
市中医院 79票
妇幼保健院（四院） 54票
平高集团公司医院 24票
市口腔医院 22票
现代妇产医院 12票
新华区人民医院 8票
宝丰人民医院 8票
郏县人民医院 8票

卫东区人民医院 6票
汝州市第一人民医院 5票
鲁山县第二人民医院 5票
平顶山武警医院 4票
舞钢市职工医院 4票
汝州市人民医院 4票
鲁山县人民医院 4票
平顶山博爱妇产医院 3票
平顶山医美中韩整形医院 3票
舞钢市人民医院 3票
湛河区人民医院 1票
东大肛肠医院 1票
平顶山市民政医院 0票

中影国际影城 210票
平顶山星美国际影城 205票
平顶山凤凰奥斯卡影城 178票

平顶山名豪奥斯卡影城 109票
IDO5D动感影院 30票
平顶山学院兄弟奥斯卡影城 29票

中国移动 1141票
中国联通 905票

中国电信 549票

“你最满意的医院是哪家”投票结果

“你最满意的药店是哪家”投票结果

“你最满意的电影院是哪家”投票结果

“你最满意的通信运营商是哪家”投票结果

“你最满意的KTV是哪家”投票结果

万山红KTV 343票
同一首歌 179票
星公馆 52票
酷歌纯 51票
希腊神话 39票
九天国际会所 35票

艾尚KTV 19票
鹰城好声音KTV 17票
夜宴商务氧吧KTV 17票
小时代KTV 5票
欢乐谷娱乐会所 4票

国大药房 733票
张仲景大药房 148票
老百姓大药房 73票
隆泰大药房 51票
圣光爱心大药房 25票
惠民大药房 17票

心连心大药房 17票
乐百姓大药房 14票
众康药店 13票
中西大药房 9票
康泰大药房 6票
上南山大药店 4票

平顶山微报互动栏目一周热点 （3月1日-7日）

近期，平顶山日报传媒集团新媒体
中心开展“3·15系列调查”，调查行业包
括：银行、KTV、影院、医院、药店、通信、
商城、超市、手机卖场、景区……受到微
友和企业的极大关注。微报自3月1日
开始每天分行业调查，到目前为止调查
总点击量超过 4 万人次，近 20000 名用
户直接参与投票，单次投票基本都在千
人以上，其中关于商城、超市、手机卖场
这三类受众较多的行业的调查参与度
最高，吸引近8千人次参与。

投票结果反映了微友对各个行业
领军企业或品牌的认可度，必将为鹰城
市民今后的消费提供可信赖的参考。

另外，从投票和微友投诉反馈上，也
可以看出一些企业对企业形象和顾客满
意度的重视程度。希望通过这次活动能
够促使企业更好地解决微友反映的问
题，为微友创造更佳的消费体验。

此外，微报还接受微友投诉，针对微
友投诉，微报会安排记者帮助微友维权，
并对维权结果进行追踪。(王赛 整理)
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平顶山传媒客户端一周热点 （3月1日-7日）

鹰城网事一周热帖 （3月1日-7日）

掌上鹰城一周热点 （3月1日-7日）

平顶山微报一周热点 （3月1日-7日）

3月4日 厚衣服别收，寒潮要来了，下周气温要到0℃！可能还要下雨！
3月3日 在平顶山，不吃遍这33道美食，你的人生怎会完整？
3月 7日 【新闻集萃】河南发布大风蓝色预警 |我市城镇居民医保卡将全部

停用
3月1日 河南最美的16条老街盘点，平顶山的老街我竟然都不知道……

（谢珂佳 整理）

3月4日 【拍客部落】湛河治污春色新
3月3日 【鹰城文学】风吹过，与雷锋一起成长
3月8日 【网友有话说】又是一年3·15 消费者如何规避风险？
3月7日 【自行车骑协】传承三矿矿工精神 活出骑友精彩人生

（许丰婕 整理）

3月6日 3·15系列调查——你最信赖的商场、卖场是哪家 | 售后开始处理空
调噪声问题

3月2日 3·15系列调查——你最信赖的银行是哪家 | 李先生投诉4S店不退
保险押金

3月6日 比吸烟还可怕的几大习惯，看完吓出一身汗！
3月2日 注意！今起体育路仨路口禁止左转，建设路矿工路之间禁停

（王赛 整理）

3月 1日 【权威发布】市纪委作风
纪律检查，10家单位被通报

【权威发布】新华区环保局环境监
察大队负责人赵德纯受处分

平煤神马集团“断臂求生”预关停
11对矿井

郑西高速平顶山段、周南高速平顶
山段今年开工

3 月 2 日 白龟湖开始禁渔了，你
还不收家伙？被清理了吧（图/视频）

孟平铁路复线施工进入“冲刺”期
3月 3日 宝丰县委原书记刘书锋

受审 来看看他的忏悔书吧
鹰城世贸广场仓库失窃案告破 有

“内鬼”啊
平顶山 3872 名“老赖”被纳入全国

法院失信“黑名单”
3月 4日 咱平顶山获立法权后自

己制定的首部法规请你提意见

河南将有11城晋升大城市行列 详
细名单公布

煮猪头肉添加亚硝酸钠 叶县这老
板被罚款10万元移交公安机关

3月 5日 十二届全国人大四次会
议在京开幕（图/视频）

3月 6日 零距离感受湛河排污系
统管道验收过程（图/视频）

3月 7日 重磅！我市城镇居民医
保卡全部停用升级为社保卡（图/视频）

我市三所高等职业院校今年单独
招生，考试都咋安排的？

我市化工类省级重点实验室实现
“零”的突破！谁家的呢？

治超“1 号行动”查扣违法车辆 309
台次，有的超载率超200%

违规报销违规发福利 卫东区旅游
局局长郭学军受处分

（程光荣 整理）

本报讯 （记者宋旻）据百度统计
数据显示，春节过后，由平顶山日报传
媒集团新媒体中心运营的平顶山新闻
网总访问量为 2043598人次，日均访问
量突破 10 万人次，日访问量最高达 17
万人次，访问量在我市所有网站中稳
居前茅。

数据分析显示，网站总贡献浏览
量排名前 5 的栏目分别为：本市新闻

（20%）、社会新闻（18.49%）、鹰城网事
论 坛（13.88%）、平 顶 山 晚 报 电 子 版

（12.35% ）、平 顶 山 日 报 电 子 版
（11.86%）。

平顶山新闻网创建于 2000 年，是
由市委宣传部主管，平顶山日报传媒
集团主办，集团新媒体中心运营，以新
闻宣传为主，集信息服务、生活服务、
网民互动为一体的平顶山综合性门户
网站。

近年来，平顶山日报传媒集团响
应国家有关“互联网+”政策号召，着力
建设网络媒体平台，加快传统媒体与

新兴媒体融合发展，成功构建了包括
平顶山日报、平顶山晚报、平顶山新闻
网、平顶山传媒客户端、平顶山手机报
以及平顶山微报、掌上鹰城、平顶山微
视等微信公众号与官方微博为一体的

“报纸+网站+手机报+两微一端”立体
传播体系，全天候即时以“文字+图
片+视频”的形式报道平顶山的发展与
变化，展现鹰城新气象、新风貌、新跨
越。

特别是今年以来，平顶山新闻网

先后组织了宝丰马街书会特别报道及
我市“两会”的全方位现场报道，受到
市民的广泛关注，访问量节节攀升，影
响力和美誉度显著提高。平顶山新闻
网已成为传播正能量、助推平顶山发
展和服务百姓的主流网络平台。

在提供丰富新闻、生活、服务资讯
的同时，平顶山新闻网还可为企事业
单位、商家、个人提供定向信息产品，
可根据客户需要提供网站建设、产品
推广、线下活动组织等服务。

平顶山新闻网日均访问量突破10万人次

又到 3·15，对于消费者来说，这一
天是不吐不快的日子，也是不良商家们
最提心吊胆的日子。从青岛38元一只
大虾到哈尔滨万元野生鱼，从旅游业的
强制购物到电商的售后维权难，新的消
费领域和问题不断涌现。而如何识破
陷阱，规避风险也成了消费者最关注
的。

切莫贪图小便宜

网友“laoyaya”：吃过亏上过当，以
后就留个心了。总之不贪小便宜，勿冲
动。

网友“暖手宝”：我建议大家在消费
的时候最好选择大品牌或是信誉度高
一些的商家，记得索要发票。现在网络
购物特别多，在网购过程中，消费者一
定要多留几个心眼儿，仔细阅读该网店
的质量保证承诺和售后服务条约，并选
择信誉比较好的商家，以免商品出现问

题后权益得不到充分保障。
网友“琥珀”：消费者购买商品或

服务的时候，一定要去正规经营和口
碑好的消费场所，只有这样才能保证
品质。无论是实体店还是网购，千万
不能贪图小便宜！很多仿冒的商品都
是利用价格便宜诱使消费者上当受
骗。消费者自身树立良好正确的消费
观念很重要。

注意保存消费凭证

网友“白开水”：我一向是个理性的
消费者，大到买房、旅游，小到生活用品
只选择正规的品牌商家。用谨慎的心
态去选择，一般不会出现消费纠纷，就
算出了问题，也有相关部门负责到底。
为了避免消费纠纷，正确的做法就是，
保留自己的消费证据，合理合法地维护
自己的正当权益！

网友“南苑小区”：消费者在购物的

时候千万不要操之过急，要全面了解产
品信息，选择信誉和口碑相对可靠的品
牌。谨记不要贪图便宜选购低于市场
价过多的商品，以防商家以假乱真、以
次充好。保存好相关的票据与三包
卡，出现质量问题时第一时间与售后
联系，以免超出退换、保修范围。预付
卡消费尽量选择规模大的连锁品牌，
选择金额小、周期短的充值方式，确认
使用期限，注意索要充值凭据，并且就
使用的细节问题签订相关的协议，以
免发生纠纷。

多方发力筑牢“护盾”

网友“马老师”：规避风险不能光靠
消费者，监管部门也应加大力度，一经
发现，严格处理，日常监管不能松懈。

网友“果红翟”保障消费者合法权
益是全社会的共同责任，规避消费风险
需消费者、商家和监管部门三管齐下。

作为消费者首先要增强自我保护的意
识和能力，能够正确区分真假产品，防
止受侵害；其次就是受到侵害，不要怕
麻烦，要积极拿起法律武器维权，及时
向工商部门投诉举报，让商家得到应
有处罚。作为商家，要诚信经营、不
制假、售假，不坑人、骗人。工商等部
门除对商家无照经营、偷税漏税、出
售假冒伪劣商品等行为进行监管外，
要尽职尽责保护消费者的合法利益
不受非法侵害。毕竟，消费者是弱
者，需要为他们创造一个安全、诚信
的消费环境。

随着市场经济的发展，消费纠纷也
日益多样化，新的消费领域和问题不断
涌现。消费者应多学习相关维权知识、
增强自己的判断力，才能避免落入消费
陷阱。监管部门更应加大监察力度，打
击非法行为，严惩不法商家，才能有效
规范消费市场，保障消费者的合法权
益。 （许丰婕）

又是一年3·15 又到热议维权时

说说消费者该如何规避风险

上周，掌上鹰城发起了宠物时
尚大咖秀活动。活动一开始，就吸
引了众多喜欢养宠物的微友参
加。截至目前，宠物时尚秀已经发
布了四期，诞生了四只最时尚宠
物，一起来感受下这些萌宠的时尚
feel吧！

3 月 2 日 ，最 时 尚 萌 宠 ——
mIaO家的吉娃娃（如图①）。这主
人一看就是走心派的，你看拍的照
片多用心！

3 月 3 日，最时尚萌宠——小
A°家的娜娜，它是一只泰迪犬（如
图②）。这小辫编的一看就是位
fashion girl。

3 月 6 日，最时尚萌宠——某
人家的丢丢，波斯猫（如图③）。
让本喵告诉你，什么叫从小美到

大……
3 月 7 日，最时尚萌宠——小太阳

家的蛋蛋，品种是泰迪（如图④）。百变
时尚大咖就是它！各种造型都能 hold
住！

如果你家也有萌宠的话，赶紧带着
它们的萌照来参赛吧。

参与方式：
1.将你家宠物的时尚写真照片（2

或3张）或视频，直接发送到掌上鹰城。
2.留下宠物昵称、品种以及您的联

系方式。
3.发现网上下载宠物照片等造假行

为取消参赛资格。
评奖规则：
参与奖：凡萌宠时尚美照在掌上鹰

城晒出，可获得：顽皮妙鲜包一袋，mio9
猫罐一个，鸡肉条一包。三选一。

入围奖：每天由微友投票评选
出每日“时尚萌宠”，可获得：艾尔
狗粮一斤，艾尔猫粮一斤。二选
一。

优胜奖：把每日时尚萌宠集
合到一起评选出周“时尚萌宠”，
可 获 得 ：价 值 128 元 的 卡 兹 乐
1.5kg 猫粮和猫咪玩具；诺瑞海藻
亮毛 1.5kg 和派宠狗狗玩具。二
选一。

冠军奖：把周“时尚萌宠”集合
在一起评选出最后的冠军“时尚萌
宠”，胜出的微友可获得掌上鹰城
送出的“U型踏步机”。

只有想不到，没有做不到，萌
宠的时尚界永无止境。赶快带上
你家萌宠来秀秀吧！

（谢珂佳）

④

①①

②②

③③

一、3 月 8 日，苹果向开发者和公
测用户发布了 iOS 9.3 Beta 6，版本
号为 13E5231a，距离 Beta5 的推送不
到一周的时间，不出意外的话，这应
该是 iOS 9.3正式版推送前的最后一
个测试版，正式版预计会在本月底之
前 发 布 。 iOS 9.3 中 全 新 的 Night
Shift 模 式 可 以 降 低 夜 间 iPhone 或
iPad 屏幕发出的蓝光，让屏幕变成暖
色。除此之外，iOS 9.3 还为天气、设
置 、指 南 针 、健 康 、App Store 和
iTunes Store 增加了 3D Touch 等快
捷操作功能。同时 iPad 的教育功能
也有所增强，包括多用户登录等。此
外，多个内置的应用也有升级，包括
Apple News 的个性化推荐，更快的
更 新 速 度 ，健 康 应 用 支 持 Apple
Watch 的 Activity 查看。备忘录应用
支持密码保护功能，第三方应用可以
为 Apple Music 添加音乐。与此同
时，结合 watchOS 2.2 可以让 iPhone
支持多个Apple Watch配对。

二、3 月 9 日，据科技网站 Mac-
Rumors 报道，美国专利和商标局授
予苹果 40 件专利，其中一件专利描
述了为 iPhone 和 iPad 配置液态金属
Home 按键的多种实现方法和优势。
液态金属合金有许多独特的性质，其
中包括高强度、抗腐蚀性、重量轻和
可锻性。

三、3 月 9 日，海尔在上海举办了
一场以“真诚到永远”为主题的海尔
品牌发布会，发布了全开放、全透明
生态体系，而这个体系则是依托于海
尔智慧生活平台，以优家 APP 2.0 作
为主要入口的智能家居生态系统。
并且海尔还在发布会上用 7 个不同
类别的产品来展示这个全开放生态
所带来的体验。

四、3 月 9 日是中国家电及消费
电子博览会（AWE2016）正式开展的
第一天，作为老牌实力厂商的三星家
电自然不会缺席，本次三星展台在
W3 展馆，新品也悉数亮相。在这些
新品当中，显然三星第二代量子点电
视、品道智宴冰箱以及蝶窗蓝水晶洗
衣机都是本次展台上的明星产品。

(朱海涛 整理)

掌上鹰城宠物美照
征集活动火热进行
截至目前，已诞生四只最时尚宠物


