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“烨泽，这一竖要再长些，左右两边

需一样高，再看看书本上咋印的”“一

航，你的这一横没写好，是从左向右上

扬，斜着往上走”……8月 28日下午，郏

县冢头镇柏坟周村东头一农家小院里，

不时传来讲习声。

小儿麻痹症患者、吉林大学博士

研究生秦文静在指导侄子和侄女练习

书法。

“姑姑学习好，对我们要求严格。

我们要向她学习，以后也考上大学。”11

岁的侄子秦烨泽说。

不幸又幸运的童年

秦文静出生于 1995年 4月，生母智

力残疾，在她之前已生育一女一子。由

于生父无力抚养，欲把出生仅两天的秦

文静送人。

听说此事后，本为婶子的养母秦蜜

侠和本为叔叔的养父秦发昌，毫不犹豫

地把她抱了回来。

“十年的衣裳是铺衬，十年的孩子

是亲人。我没有生闺女，就把她抱回来

养吧，而且是自家血脉。”秦蜜侠快言快

语道。

“养活她长大太不容易了。9 个月

的时候，我给她穿棉裤，发现她右腿总

是站不住，软弱无力。当时，我和她爸

到处带着她看病，跑了很多地方才确诊

为小儿麻痹症。听人说针灸有用，我俩

骑着自行车，跑到 20 里外的禹州市为

她针灸。连续三四个月，无论大雪还是

大风，一天都没有断。还好，慢慢地，她

会站了，后来又学会了走路。闺女听话

又爱学习，没想到俺家出了个博士生。”

谈及养女，秦蜜侠满含疼爱。

养父养母的疼爱让小文静度过了

一段幸福时光。不幸的是，在她 7 岁

时，养父因病撒手人寰。

“一放暑假，她就进城打工，县城一

家工厂需要包装工，她天天和邻居一起

去，一天 50元，中午吃点干粮。现在上

学远，每次开学和放假她都只坐慢车。

想着她腿不得劲，我让她坐高铁，她总

是舍不得花钱。”女儿的节俭让妈妈直

掉泪。

“文静从小就懂事，爱学习，听讲

很认真。我从一年级一直教到她毕

业，每次考试，她的成绩都名列前茅。”

小学老师吴红娟对于自己的得意门生

赞不绝口。

婶娘陪读的时光

秦文静有两个哥哥，一个大她 19

岁，一个大她 12岁。

2015 年，秦文静高中毕业，考上了

郑州师范学院。两个哥哥都有孩子要

抚养，她不好意思再找哥哥要学费，就

申请了生源地助学贷款。

“她俩哥的日子也不是很宽余，要

不是国家政策好，我真不知道咋帮她凑

学费。”为了尽快偿还贷款，秦蜜侠在秦

文静开学时一同去了郑州，找到一份刷

盘子、洗碗的活儿。

其实，在秦文静读高中时，秦蜜侠

就在郏县县城多家饭店打工。“我们这

儿土质不好，农作物产量低。种地加上

打工，虽然辛苦些，但是够俺娘俩吃喝

了，高中 3年的费用没找人借。”秦蜜侠

笑着说。

在郑州师范学院上学时，每到周

末，秦文静就到街头发传单、到快餐店

打工，有时候一天要干 3份活儿。忙完

后，她就赶到妈妈打工的地方，帮忙收

碗、刷盘子、扫地。善良的老板了解情

况后，让她周末到饭店想吃啥随便点。

有志者事竟成。2019年，秦文静顺

利 考 上 河 南 师 范 大 学 硕 士 研 究 生 。

2022年，她又顺利考取吉林大学博士研

究生。

“一路走来，我收获一路感动。老

师关注、宿管关心、同学帮助，县残联也

倾力相助、上门服务，大家的关爱给了

我努力前行的信心。”秦文静说，由于行

走不便，在读本科和硕士期间，班里的

同学总是争着帮助她。

“从 2015 年文静考上本科，我们开

始资助她，前几年一年 2000元，后来变

成 3000 元，截至今年已累计资助 3.9 万

元。资助文静我们也收获很多，她身残

志坚、自强不息，为她服务我们劲头十

足。由于她进城不便，每年办资助手续

我们都上门服务。”郏县残联教育就业

部部长王贝贝说。

“青春不应设限”

作为学生，秦文静始终没有忘记以

学业为重。

“文静很勤快，虽然有残疾，但每次

放假回来，都力所能及地做家务，还给

侄子、侄女补课，在我们村是出了名

的。尤其是疫情期间，她经常在家给远

在深圳的大侄子上网课。做家务、上

课、打工之余，她每天都坚持读书。在

她的影响下，这几年我们这一片出了好

几个大学生。”秦文静的邻居张枝说。

秦文静坚信努力拼搏才能出成绩，

每天都积极学习新知识，努力突破原有

的局限性。她经常在学习中提出自己

的见解和想法，与同学们探讨专业的理

论或技术问题，敢于挑战和质疑，在实

践中增强本领、提升技能，多次获得学

校奖学金，是同学们心中的学霸。

当天，记者和她远在长春的博士生

导师郭明义通了话：“这孩子有理想、敢

担当，积极、乐观、自信，在学校表现得

很优秀。她善于思考，做实验很勤奋，

遇到疑问总是第一时间联系老师。在

录取之前，我已详细了解她的表现，她

是我学生中少有的残疾人。从她身上，

我们可以感受到青春奋进的力量。”

“天地生人，有一人应有一人之业；

人生在世，生一日当尽一日之勤。青春

不应设限，我想毕业后当一名老师，在

工作中不断回馈社会，奉献爱心，弘扬

残疾人正能量。”谈及未来，秦文静信心

满满。

（本报记者 张鸿雨 文/图）

患小儿麻痹症的秦文静乐观、好学，考上吉林大学博士生，
从她身上可以感受到青春奋进的力量——

自强不息应成为青年底色

本报讯 （记者毛玺玺 通讯员

李颖）脍炙人口的村规民约、孝老

爱亲的孝善文化、通俗易懂的文

明标语……8 月 29 日，行走在新

华区青石山街道场坊村村道上，

一面面色彩艳丽的“文化墙”让人

眼前一亮。

近段时间，场坊村发起“彩笔

绘画新风”志愿服务文明实践活

动，把社会主义核心价值观、乡村

振兴、移风易俗、农村“五治”等内

容通过墙绘“讲”出来。

文明，要让身边人来说、用身

边事来讲、在家门口来评。该区

曙光街街道李庄村通过常态化开

展乡村光荣榜、“最美家庭”、“最

美庭院”、“星级文明户”等评选活

动，公开公正评选身边的好人好

事，定期对村内的大事小情议一

议、评一评，及时发现不文明行为

并督促整改。

“以前的移风易俗活动，多半

是听村‘两委’干部宣讲，现在我们

把‘话筒’交给百姓，让来自身边的

‘熟人’登台宣讲。”李庄村党委书

记辛建说。

为更好地推进移风易俗，李庄

村还设置了村民文化大讲堂、图书

室等场所，开设“好公婆”“好媳妇”

等学习班，重阳节为全村 80 岁以

上老人集体祝寿等，助推良俗入

心、乡村和美。

近年来，新华区大力推进移风

易俗，推动城乡精神文明建设融合

发展，做“活”城乡文化，育“实”文

明乡风。该区以建制村为单位，充

分发挥村民议事会、红白理事会、

道德评议会等村民自治组织能动

性，大力推行积分制、光荣榜等奖

励激励方式；广泛开展“移风易俗、

乡风文明”文化宣传活动，利用宣

传栏、景观小品、民风廊等宣传阵

地，结合常态化志愿服务活动，促

进文明新风传播。

良俗入心 乡村和美

新华区加强文明乡风建设

从“看山看水看风景”到“观文

品史悟生活”，游客的消费需求不断

转变、升 级 ，单 纯 观 光 型 产 品 已 不

能满足大众特别是年轻人的胃口，

加 强 文 旅 融 合 、丰 富 业 态 ，提 供 多

样 化 、沉 浸 式 体 验成为文旅发展新

方向。

文化是旅游的灵魂，旅游是文

化 的 重 要 载 体 。 文 化 与 旅 游 的 结

合，能让文化更好地走向“远方”、旅

游 更 富 有“ 诗 意 ”。 对 于 旅 游 者 而

言，文化层面的需求是旅游的根本

动因，“走心”的文化创意是一次难

忘旅游的起始点和切入点。

文化和旅游部产业发展司在 7

月份的 2023 全国暑期文化和旅游消

费季主场活动中，发布了 20 个沉浸

式文旅新业态示范案例，包括 7 个演

艺案例、5 个夜游案例、4 个展览展示

案例、4 个街区/主题娱乐案例。这

些案例虽然都个性十足，但都离不

开一个共性——根植于中华优秀传

统文化，以文为先、创意点睛。

科 技 改 变 你 我 ，智 造 美 好 生

活。这些案例还都在一定程度上放

弃了“门票收入”，转向对二次消费

市场的探索，展现了 5G、虚拟现实、

人工智能、元宇宙等技术的深度应

用，实现了良好的社会效益和经济

效益。

由此观之，未来景点景区的建

设，需要从游客的需求出发，而不是

从现有的资源视角出发，不再是供

给 侧 决 定 需 求 侧 的 问 题 。 要 坚 持

“文化创意+科技创新”双轮驱动，通

过科技的手段，把文化的力量、生活

的内容导入资源开发、建设运用全

过程，贯通吃住行、整合游购娱、开

发 商 养 学 、追 求 闲 情 奇 ，提 供 复 合

型、一体化、二次消费的产品，推动

文旅产业破圈迭代。

“走心”才能“养心”，“创新”才

能“常新”，这两点都是吸引游客的

“密码”。当前，文旅市场加速回暖，

势头良好，让我们抓住机遇，借技术

之力，不断赋予优秀传统文化时代

内涵和现代表达，打造新场景、丰富

新体验，以创造性转化持续激发鹰

城文旅产业新动能，推动高质量转

型发展。

彭雪姣

推动文旅文创融合高质量发展系列谈②

打造新场景 丰富新体验

本报讯 （记者蔡文瑶）8月 29日，从

市人社局传来消息，为多措并举拓宽就

业渠道，有效破解“就业难”“用工缺”双

重困局，市人社局将于 9 月 6 日在市河

滨广场举办“2023百日千万招聘专项行

动暨第六届中国·河南招才引智创新发

展大会平顶山市专场招聘会”。

本次大会共设 150 个展位，不办理

现场报名，可通过平顶山公共就业人才

网、“平顶山人社”微信公众号等渠道预

约报名。已预约成功的用人单位请于参

会当天 8：30前入场。

截至目前，已有市残疾人联合会、市

退役军人事务局、中国平煤神马、平高集

团等 180余家企事业单位报名。大会设

置招才引智绿色通道服务区，现场办理

人才引进有关手续。咨询电话：0375—

4996833。

9月 6日
市河滨广场有招聘会

本报讯 （记者孙聪利 通讯员

张旭长）“真是太感谢信访排查员

了，幸亏他们早介入、早处理，不然

事情会发展到哪一步还真说不准

呢！”8月 29日上午，说起信访排查

员刘更方帮忙协调解决邻里纠纷

的事，湛河区河滨街道陶寨村村民

魏江河满是感激。

魏江河家前排的邻居想要占

用后面3户村民家的共同通道修房

盖屋，任大家怎么沟通，对方都一

意孤行。刘更方了解情况后，主动

介入，联合村“两委”干部、驻村民

警和司法所人民调解员一起登门

进行说服教育。最终，理亏的邻居

答应在自家房屋原址建房，不再占

用后排通道，双方矛盾顺利化解。

选任各村（社区）热心矛盾化

解、在群众中有威望的基层干部或

“五老”人员担任信访排查员，通过

走街串巷等线下渠道以及网格群、

业主群等线上渠道，广泛收集信

息，及早发现矛盾，将问题化解于

萌芽状态，是湛河区“信访前置”化

解基层矛盾的创新实践。

近年来，湛河区按照“预防在

先、发现在早、调处在小”的思路，

探索实施“信访前置”工作机制，努

力做到预防在源头、化解在初始。

对家长里短类的轻微矛盾纠纷，由

信访排查员跟进关注，力争内部消

化；对涉及面较大、问题较严重的

矛盾纠纷，由区信访部门提前研判

施策，按照属地管理原则，夯实部

门责任，严防矛盾升级；对有可能

引发民转刑案件的矛盾纠纷，由上

级党组织牵头，召集责任单位召开

联席联审会议，研究化解措施，限

期处置到位。

今年以来，该区通过信访排查

员共成功处理基层矛盾纠纷 120

余起，群众满意率达 95%以上。

预防在源头 化解在初始

湛河区“信访前置”探索基层治理新路径

白天到夜里晴天到多

云，偏南风 2级到 3级，最高

气温30℃，最低气温19℃

本报讯 （记者朱江淼 通讯员樊宗瑞）8月 28

日，卫东区五一路街道开展“党员联户·挂牌亮牌”

行动，联户党员分别深入结对联系点，与群众拉家

常、话健康，详细询问他们的身体状况，认真倾听

他们的心声，为他们送去关怀。

近段时间，该区聚焦“五星”支部创建，以“村

报告、乡处理、县办结”和“党员联户、干部包片、支

部会商”两项机制为牵引，扎实推进“党群连心工

程”和在职党员“连心帮扶行动”，织密为民服务

网，打通联系服务群众的“最后一米”。

“汛期来临之际，我们村的联户党员党军旗在

排查地质灾害点隐患时，发现村民党水林家紧挨

山体，存在安全隐患。我们按照流程，将该问题上

报给了街道。”东高皇街道土寨沟村党支部书记刘

欣阳充分肯定“党群连心工程”在防汛减灾中的重

要作用，“街道应急办在接到上报后立即研判，并

积极对接相关部门，最终在区地矿局和区慈善协

会的协调下，为党水林在其他地方新盖了 3 间房

屋，及时消除了安全隐患。”

为推进“党群连心工程”走深走实，该区优化

工作流程和运行系统，完善信息收集、分拣办理、

挂号销账等全流程闭环服务；抓牢村级工作台账

和“村报告、乡处理、县办结”机制运行闭环台账，

做到联户“五有”（有联系方式、有问题描述、有办

理状态、有结果反馈、有群众评价）、问题“五清”

（反映人清、反馈意见清、联户党员清、解决措施

清、进展记录清），落实首问负责制，党员能直接办

理的即时办结，不能办理的上报解决；实行问题清

单周报告制度，对于确认需要上级部门解决的，按

照“基层吹哨、派单认领、销号解决”工作流程，将

问题清单派发至相关部门，明确责任人和办理时

限，跟踪问效直至解决。自 8月以来，该区共收集

村级问题 76件、街道级问题 33件、区级问题 2件，

已办结 101件，办结率为 91%。

“在区委组织部出台《卫东区在职党员“连心帮扶行动”实施方案》后，

帮扶我们社区的区卫健委主任科员白彩霞立即与我联系，研究制定帮扶

社区特殊群体的措施，切实将温暖送到特殊群众的心坎上。”优越路街道

优越社区党支部书记李利君说。

该区积极延伸服务触角，在“党员联户”全覆盖的基础上，创新开展在

职党员“连心帮扶行动”，针对孤寡老人、留守儿童、残疾人、重症病人、困

难家庭五类特殊群体，采取“1+N”或“N+1”专项帮扶模式，因户制宜、因人

而异，在思想、政策、资金、生活等方面开展精准帮扶。截至目前，该区共

有 1678名区直单位在职党员包联重点人群 1384人。

该区坚持将群众满意作为检验工作成效的首要指标，组建 6支指导

组，每周对包联的社区（村）实地指导不少于 4次。各指导组与包联街道

施行责任捆绑、同奖同罚，叫响“群众有困难找党员帮助解决，有心声向党

支部倾诉反映”的党建服务品牌，把一件件实事办到群众的心坎上。
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秦文静在辅导侄子、侄女学习

秦文静和妈妈合影


